
MISSÃO
Garantir que a 
população catarinense 
tenha acesso à saúde de 
qualidade, segundo os 
princípios do SUS

VISÃO
Instituição que garante o 
direito à saúde da população 
catarinense e o fortalecimento 
do SUS no estado, por meio da 
gestão pública de qualidade

VALORES
• Equidade
• Transparência
• Integridade
• Qualidade
• Compromisso
• Participação

MAPA ESTRATÉGICO 2024 - 2027
RESULTADOS

PARA A
SOCIEDADE

PROCESSOS
ESTRUTURANTES

GOVERNANÇA
E GESTÃO

FINANCEIRO

• Reduzir a taxa de mortalidade materno-infantil

• Reduzir a incidência e morbimortalidade por arboviroses 
conforme o perfil epidemiológico do Estado

• Reduzir a incidência e morbimortalidade por Doenças Crônicas 
Não Transmissíveis - DCNT

• Reduzir a taxa de morbimortalidade por causas externas

• Reduzir a incidência e morbimortalidade por doenças 
transmissíveis

• Propiciar o acesso às ações e serviços de saúde, em tempo 
oportuno, considerando as pessoas em situação de vulnerabilidade.

• Qualificar a Assistência Hospitalar do ponto de vista da estrutura, 
processos e resultados eficientes

• Fortalecer a Atenção Primária à Saúde como ordenadora e 
coordenadora do cuidado

• Desenvolver ações para atendimento às pessoas com deficiência e 
neuro divergentes

• Ampliar as ações de Prevenção e Promoção da Saúde

• Fortalecer e ampliar a Atenção Especializada em Saúde

• Reorganizar os processos de trabalho e articulações intersetoriais das 
ações de vigilância em saúde de acordo com os determinantes sociais

• Garantir o modelo de gestão participativa e compartilhada 
fortalecendo as instâncias de controle

• Aprimorar a gestão de pessoas, com revisão do Plano de Cargos e 
Salários, privilegiando a contratação via concurso público

• Aprimorar os processos de trabalho e fluxos internos com 
implantação da gestão de qualidade na SES

• Avançar na cultura de planejamento e monitoramento em saúde

• Fortalecer e ampliar as ações de Educação Permanente em Saúde

• Otimizar e racionalizar os recursos orçamentários e financeiros 
conforme o planejamento estratégico

•  Implementar estratégias para captação de recursos

• Ampliar a capacidade de controle, avaliação e auditoria

• Elaborar e implementar uma política de tecnologia da informação e comunicação para a SES

• Reduzir a judicialização em saúde

• Promover a reestruturação física das unidades administrativas e estabelecimentos de saúde da SES

• Articular as áreas de planejamento, gestão e licitação de forma a acelerar e qualificar os processos

• Fortalecer a comunicação estratégica acessível e transversal para difusão das políticas, ações e 
informações em saúde

• Fortalecer a referência e contrarreferência dos serviços de saúde

• Promover ações intersetoriais para enfrentamento dos determinantes e condicionantes que 
impactam na saúde

• Fortalecer a Rede de Atenção Psicossocial 

• Fortalecer a Rede de Atenção à Saúde e implantar as linhas de cuidado

• Aprimorar a Regulação do acesso à Assistência

• Implementar o processo de planejamento regional com base na situação de saúde no 
território, das necessidades de saúde da população e da capacidade instalada

• Qualificar a demanda existente na lista de espera para consultas, exames e cirurgias eletivas


