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1 PROJETO EXECUTIVO

O relatério apresenta os resultados obtidos com a execugdo do Contrato de Gestdo
celebrado entre a Secretaria de Estado da Saiide de Santa Catarina e a Organizaciio Social Fundagio
de Apoio ao HEMOSC/CEPON, com a interveniéncia da Secretaria de Estado do Planejamento,
para o gerenciamento do Centro de Hematologia e Hemoterapia de Santa Catarina - HEMOSC, em
conformidade com a Lei Estadual n°. 12.929, de 04 de fevereiro de 2004, regulamentada pela Lei n°
13.839, de 30 de agosto de 2006 e pelo Decreto n°. 4.272, de 28 de abril de 2006.

Para esta avaliacdo, a andlise de cada indicador € efetvada a partic dos critérios
estabelecidos no Anexo I (Plano de Trabalho), do Contrato de Gestio n° 01/2016.

A avaliagiio proposta neste relatério abrange os meses de abril a junho — 2° Trimestre
de 2018, tendo como foco os servigos contratados pelo Estado.
Para avaliag@o dos Indicadores Assistenciais do HEMOSC tem-se como referéncia os
seguintes servigos:
=+ Triagem Clinica de Doador — Candidatos a Doacfo;
Coleta de Sangue Total e Por Aférese;
Produgio de Hemocomponentes e Procedimentos Especiais;
Exames Imunohematolégicos;
Exames Sorologicos;
Exames Hematologicos;
Ambulatério;
Marcadores Celulares / Criobiologia;

Produgio AIH dos Hospitais;

¢ £ 8 ¢ 8 1§ ¢ §5 1

Exames de Imunogenética,

A avaliagio dos Indicadores de Qualidade € realizada por meio das andlises de
indicadores que medem 4 efetividade da gestdo ¢ ao desempenho da unidade:
= Percentual de pedido de hemocomponentes x atendimento;

Percentual de hemocomponentes fornecidos dentro das especificacGes técnicas;

[y
= Percentual de atendimento a demanda de testes laboratoriais;
-

fndice de Satisfagdio dos Pacientes;
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Todas as prerrogativas contratuais presentes no corpo deste relatdrio, estdo
balizadas no Contrato de Gestdo n° 01/2016, devidamente publicado e passivel de

conferéncia no sitio eletrénico:
http://www.saude.sc.gov.br/index.php/documentos/informacoes-gerais/organizacoes-

sociais/contratos-de-gestao/contratos-de-gestao-vigentes/c-g-001-2016-hemosc-

organizacao-social-fundacao-de-apoio-ao-hemosc-e-cepon-fahece

-
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2 CENTRO DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE SANTA CATARINA - HEMOSC

A seguir serdo apresentadas informacdes constantes no Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Satde (CNES) referente as caracteristicas técnicas da Unidade Hospitalar
em tela, a fim de apresentagéio de sua natureza bem como os servigos habilitados:

e Unidade: CENTRO DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE SANTA
CATARINA - HEMOSC

e (NES: 4059956

e Organizacio Social: FUNDACAO DE APOIO AO HEMOSC/CEPON - FAHECE
e Gestdo: ESTADUAL
o Localizacio: FLORIANOPOLIS

O Centro de Hematologia e Hemoterapia de Santa Catarina conta com:

v" Corpo Clinico:

o 46 médicos, sendo 17 estatutirios.

v Equipamentos de Infra-Estrutura:

= Grupo Gerador.....o.ov i 7

v" Equipamentos de Odontologia:

—

= Amalgamador......cceeiiriiiiniiii

= Aparelho de Profilaxia ¢/ Jato de Bicarbonato.....

= Caneta de Alta ROTACAD. v s e e e
Caneta de Baixa RotagHo.. v e

Compressor Odontoldgico.....cvvnveernninnnnn,

O S N T

[y
‘p
= Equipo OdontolOgiCo....coccviveririiirnecnies e
-

FotopolimeriZador. . ..o

v" Equipamentos de Manutengdo da Vida:

Batcelos Chaven en 15/04/201% 18:45:05

eI




ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SUPERINTENDENCIA DOS HOSPITAIS PUBLICOS ESTADUAIS
GERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGANIZACOES SOCIAIS

= Bomba de Infusdo...........ooooiiiiiiii e, 1
= Desfibrilador.......oocoiiviiii 20
= Incubadora. .. ..o 28
= Monitor de ECG ...,
= Reanimador Pulmonat/AMBU....................cc 3

v" Outros Equipamentos:

= Equipamento de ATere. ... e 1

v" Espago fisico para assisténcia:
= Ambulatdério

CIINICAS BaASICAS ctiiviiiiiiis it ireiressteeeiesseseessseeesressbeeesreessbesesssseses 1

Todas as informagbes apresentadas acima, relativas ao Centro de Hematologia
Hemoterapia de Santa Catarina, estio disponiveis no sitio eletrdnico:

http://cnes.datasus.gov.br/pages/estabelecimentos/ficha/equipamentos/4205404059956
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3 PROJETO DE TRABALHO

O relatrio apresenia os resultados obtidos com a execuciio do Contrato de Gestio
celebrado entre a Secretaria de Estado da Satide de Santa Catarina e a Organizacdo Social Fundacgio
de Apoio ao HEMOSC/CEPON, com a interveniéncia da Secretaria de Estado do Planejamento,
para o gerenciamento do Centro de Hematologia e Hemoterapia de Santa Catarina - HEMOSC, em
conformidade com a Lei Estadual n°. 12.929, de 04 de fevereiro de 2004, regulamentada pela Lei n°
13.839, de 30 de agosto de 2006 e pelo Decreto n°. 4.272, de 28 de abril de 2006.

Para esta avaliagiio, a andlise de cada indicador € efetuada a partic dos critérios

estabelecidos no Anexo I (Planc de Trabalho), do Contrato de Gestdo n® 01/2016.
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4 ANALISE QUANTITATIVA

A produgio assistencial analisada tem por finalidade o fomento e a execuciio da
assisténcia na drea de hematologia e hemoterapia inerente as atividades do Centro de Hematologia
e Hemoterapia de Santa Catarina — HEMOSC/SES, érgiio da Secretaria de Estado da Saride.

A avaliag@o proposta neste relatdrio abrange o 2° trimestre de 2018, tendo como foco os
servigos contratados pelo Estado. Nesta avaliagfo serdo utilizados as metas e valores, fixados no

Contrato de Gestao 01/2016 - HEMOSC.,

4.1 Resultados referentes ao 2° Trimestre de 2018
O quadro apresenta a distribuicdo da quantidade contratada (meta), quantidade

realizada e variagfio percentual de cumprimento da meta, segundo servigos contratados.

Z:;Zgiz:i::l:gjazgjoador de sanguc - 37.552 36.547 97,32% da meta
Coleta de Sangue total e por aferese 29.136 29.195 0,2% acima da meta
::2g;lfj;nﬁli:[;z;zgsgnemes © 37.999 40,036 5,36% acima da meta
Exames Imunchematoldgicos 35.718 37.013 3,62% acima da meta
Exames Sorologico 123.058 123.517 0,37% acima da meta
Exames Hematolégicos | 19.494 23.687 21,51% acima da meta
Ambulatério 12.549 12,792 1,94% acima da meta
Marcadores Celulares/Criobiologia 13.695 | '15.615 | -14,02% acima da meta
Produgdo AIH dos Hospitais | 17.900 13.788 77,03% da meta
Exames de Imunogenética 8.910“ 12.061 35,36% acima da meta
Total B 336011 | 344251 |2,45% acima da meta

Tabela 1 - Comparative Quantidade Contratada x Quantidade Realizada - 2° Trimestre 2018. Fonte: Contrato
de Gestiie 01/2016 e Informacdes enviadas pela Organizacfio Social

4.1.1 Comparativo dos servigos contratados e realizados no 2° Trimestre de 2018
oz Phgina 8 de 28
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O gréafico abaixo demonstra a relagdo entre as quantidades contratualizadas e as

realizadas na Unidade.

Producio Assistencial
2° Trimestre de 2018
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Grafico 1 - Comparative Quantidade Contratada x Quantidade Realizada - 2° Trimestre 2018, Fonte:
Contrato de Gestdo 01/2016 e Informacdes enviadas pela Organizaciio Social

4.1.2 Evolucio histérica dos servicos contratados e realizados no 2° Trimestre de 2018

Os quadros apresentam a distribuicdo da quantidade contratada {meta) e da quantidade

realizada ao longo do 2° Trimestre de 2018, do HEMOSC.

4,1.2.1 Série Historica dos servigos Contratados no 2° Trimestre de 2018

O quadro abaixo demonstra a série histérica dos servigos contratados pelo Estado.

Triagem clinica de doador de sangue - candidatos a doacio

Coleta de Sangue total e por atérese

Producfio de Hemocomponentes e Processamentos Especiais

Exames Imunohematolégicos

Exames Sorolégico
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Exames Hematologicos 6.498
Ambulatério 4.183
Marcadores Celulares / Criobiologia ' 4.565
Produgiio AIH dos Hospitais ' 5.967
Exames de Imunogenética 2.970
TOTAL | 112.003

Tabela 2- Metas Pactuadas. Fonte: Contrate de Gestao 01/2016

4.1.2.2 Série Historica dos servigos Realizados no 2° Trimestre de 2018

A tabela abaixo demonstra a série histérica dos servigos realizados pelo Estado.

g;ﬁz;;:i:igjazzgad“ de sangue - 13,064 9843 | 13640 | 36.547
Coleta de Sangue total e por aférese 10.584 7.880 10.731 29.195
gigg;fsafmiiz‘;‘g:;zzi nentes ¢ 14.559 10969 | 14508 | 40.036
Exames Imunohematoldgicos 12.589 10,756 13.668 37.013
Exames Sorolégico 43.929 © 36.805 42,783 123.517
Exames Hematoldgicos 8.496 6.525 8.660 23.687
Ambulatério 4.566 3.922 4.304 12.792
Marcadores Celulares / Criobiologia 6.631 5.267 3.717 15.615
Produgéio AIH dos Hospitais 4778 4.530 4480 | 13.788
Exames de Imunogenética 3,756 3.934 4,371 12.061

TOTAL 122.952 100.431 120.868 | 344.251

Tabela 3 ~ Série Histérica de Producfio Realizada dos Servicos Pactuados — 2° Trimestre. Fonte: Contrato de
Gestdo 111/2016 e Informaciies enviadas pela Organizacio Social

Pjgina 10 de 28
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4.1.2.3 Série Historica dos servicos realizados no 2° Trimestre de 2018 conforme processamento

DATASUS

A tabela abaixo demonstra a série historica dos servicos realizados pelo Estado

conforme o processamento registrado no DATASUS.

Z;jg%iiig‘?jﬂi;foador de sangue - 13064 | 0843 | 13.640 | 36547 | 12182
Coleta de Sangue total e por aférese 10.584 | 7.880 | 10.731 | 29.195 | 9732
iﬁifffffﬂienfii“éi;ﬁfﬁmmes © 14559 | 10960 | 14.508 | 40.036 | 13.345
FExames Imunohematologicos 12580 | 10756 | 13.668 | 37.013 | 12.338
Exames Soroldgico 43.096 | 36.152 | 42.095 | 121.343 | 40.448
Exames Hematologicos 8439 | 6478 | 8.600 | 23517 | 7.839
Ambulatério 4181 | 3616 | 4039 | 11.836 | 3.945
Marcadores Celulares/Criobjologia 2.513 1.865 1.615 5.993 1998 -
Produgiio AIH dos Hospitais 0 0 0 0 0
Exames de Imunogenética 3.756 3.934 4371 12.061 | 4029

Tabela 4- Atendimentos Processados pelo DATASUS, conforme més de processamento. Fonte: TABWIN, em
22/11/2018

4.1 Resultados referentes ao 1° Semestre de 2018

O quadro apresenta a distribuicio da quantidade coniratada (meta), quantidade

realizada e variaciio percentual de cumprimento da meta, segundo servigos contratados.

Triagem clinica de doador de sangue -

. - 75.104 67.487 89,86% da meta
candidatos a doacio
Coleta de Sangue total e por aférese 58.272 54.463 93,46% da meta

‘;PPz’tgina 11 de 28
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Produgio de Hemocomponentes e

Processamentos Especiais 75998 75475 99,31% da meta
Exames Imunohematoldgicos | 71.437 68.567 95,98% da meta
Exames Sorolégico a | 246: 1 16 233.719 94,96% da meta
Exames Hematoldgicos | 38..9‘88 43.211 10,83% acima da meta
Ambulatorio 25.008 23.491 93,60% da meta
Marcadores Celulares/Criobiologia | 27,390 28.693 4,76% acima da meta
Produgfio ATH dos Hospitais 35800 | 24.865 69,46% da meta
Exames de Imunogenética | 17.820 20.187 13,28% acima da meta

Total 672.023 640.158 95,26% da meta

Tabela 5§ - Comparativo Quantidade Contratada x Quantidade Realizada - 1° Semestre 2018, Fonte: Contrato
de Gestio 01/2016 e Informacies enviadas pela Organizacio Social

4.1.1  Comparativo dos servigos contratados e realizados no 1° Semestre de 2018

O grifico abaixo demonstra a relagiio entre as quantidades contratualizadas e as

realizadas na Unidade.

Produgfio Assistencial
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Grifico 2 - Comparative Quantidade Contratada x Quantidade Realizada - 1° Semestre 2018. Fonte: Contrato
de Gestdo 01/2016 e Informagdes enviadas pela Organizaciio Social
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realizada ao longo do 17 Semestre de 2018, do HEMOSC.
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4.1.2.1 Série Histérica dos servigos Contratados no 1° Semestre de 2018

4.1.2 Evolucio histérica des servigos contratados e realizados no 1° Semestre de 2018

O quadro abaixo demonstra a série histdrica dos servigos contratados pelo Estado.

Os quadros apresentam a distribuicéio da quantidade contratada {meta) e da quantidade

Triagem clinica de doador de sangue - candidatos a doagio

12517
Coleta de Sangue total e por aférese 9.712
Produ¢ao de Hemocomponentes € Processamentos Especiais 12.666
Exames Imunohematoldgicos 11.906
Exames Soroldgico 41.019
Exames Hematoldgicos 6.498
Ambulatorio 4.183
Marcadores Celulares / Criobiologia 4.565
Produgfio AIH dos Hospitais 5.967
Exames de Imunogenética 2.970
TOTAL 112.003

4.1.2.2 Série Histérica dos servicos Realizados no 1° Semestre de 2018

A tabela abaixo demonstra a série historica dos servigos realizados pelo Estado.

Tabela 6 - Metas Pactuadas recalculadas para 2018, Fonte; Geréncia de Supervisiio das Organizacdes Sociais.

Triagem clinica de doador de 10386 | 10284 | 10.270

9.843

) ~ 13.064 13.640 | 67.487
sangue - candidatos a doagiio

Coleta de Sangue total e por | g 53 | g313 | 8372 | 10.584 | 7.880 | 10.731 | 54.463
aférese

Producio de

Hemocomponentes e 12,102 ¢ 11.579 | 11.758 | 14.559 | 10.969 | 14.508 | 75.475
Processamentos Especiais _

Exames Imunohematoldgicos | 10.366 | 10.541 | 10.647 | 12.589 | 10.756 | 13.668 | 68.567
Exames Sorolégico 37.157 | 357701 | 37.344 | 43.929 | 36.805 | 42,783 | 233.719
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Exames Hematoldgicos 6.342 6.430 6.752 | 8496 | 6.525 | 8.666 | 43.211

Ambulatério 2.920 3.534 4245 | 4566 | 3.922 | 4304 | 23491

Marcadores Celulares /

L . 2.983 4,403 5.692 6.631 5.207 3.717 | 28.693
Criobiologia

Produgido ATH dos Hospitais | 3.193 3.788 4.096 | 4778 | 4530 | 4.480 | 24.865

Exames de Imunogencética 3.314 2,768 2044 | 37756 | 3.934 | 4371 | 20.187

TOTAL 97.346 | 97.341 |101.220 | 122.952 | 100.431 | 120.868 | 640.158

Tabela 7 - Série Historica de Produciio Realizada dos Servigos Pactuados — 1° Semestre. Fonte: Conirato de
Gestdo 01/2016 e Informagdes enviadas pela Organizacio Social
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5 METAS QUALITATIVAS

Os Indicadores de Qualidade estdo relacionados & qualidade da assisiéncia oferecida aos
usudrios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao
desempenho da unidade.

Esses indicadores sfio avaliados trimestralmente, podendo ser alterados ou a eles
introduzidos novos pardmetros e metas. Para esta avaliagéo, a analise de cada indicador consiste no
seu cumprimento durante o 2° trimestre de 2018,

Estabelecem-se como indicadores determinantes do pagamento da parte variavel:
e Percentual de pedido de hemocomponentes x atendimento;
e Percentual de hemocomponentes fornecidos dentro das especificagbes técnicas;
e Percentual de atendimento a demanda de testes laboratoriais;
o [ndice de Satisfacdo dos Pacientes;

e Percentual de visitas técnicas e administrativas aos conveniados.

(Foute: pdgina 48 do CG 01/2016).
Segue, abaixo, o acompanhamento dos indicadores propostos para os meses em analise:

5.1 Percentual de Pedido de Hemocomponentes X Atendimento

Consiste em verificar o atendimento a demanda de hemocomponentes nos hospitais priblicos
e privados do Estado. E objetivo Estratégico do HEMOSC atender entre 90 e 100% das

solicitacdes de hemocomponentes.

Esta margem de flexibilidade nos atendimentos refere-se a possibilidade de adequagio do
fornecimento de hemocomponentes devido a avalia¢do por profissional médico do HEMOSC sobre

as solicitacdes de servicos hemoterdpicos considerando a indicagdo clinica prevista em protocolos.

A meta consiste em atender, no minimo 90% de pedido de hemocomponentes.

(Fonte: pdgina 49 do CG (1/2016).
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Percentual de pedido de
hemocomponentes X

Atendimento

36.991

36.784

99,44% de pedidos de

hemocomponentes atendidos

Tabela 8 - Percentual de Pedido de Hemocomponentes X Atendimento - 2° Trimestre 2018. Fonte: Contrato de
Gestio (1/2016 e Informacgdes enviadas pela Organizacio Social

5.2 Percentual de Hemocomponentes Fornecidos dentro das Especificactes Técnicas

Este indicador consiste medir a qualidade dos Hemocomponentes fornecidos a popitlacdo

conforme pardmetros previstos na legislacdo vigente.

Assim, a meta é o alcance de 80% dos pardmetros, considerando-se que o controle de

qualidade deve ser realizado em pelo menos 1% da produgdo ou 10 unidades por més (o que for

maior). Os hemocomponentes produzidos sdo submetidos a testes mensais de controle de

gualidade.

(Fonte: pdgina 53 do CG 01/2016)

Percentual de
hemocomponentes fornecidos
dentro das especificagdes

técnicas

88.750

85.458

96,29% das Bdlsas ana.li\sét.c.iés -

estdo de acordo com parimetros

de qualidade na Producio de
Hemocomponentes e

Procedimentos Especiais

Tabela 9 - Percentual de Hemocomponentes fornecidos dentro das especificacdes técnicas - 2° Trimestre 2018,

Fonte: Contrato de Gestdo 01/2016 e Informacdes enviadas pela Organizacio Social
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5.3 Percentual de Atendimento a Demanda de Testes Laboratoriais

Exste indicador consiste em verificar a capacidade técnica do HEMOSC, no que se refere a
realizac@o dos testes solicitados. O objetivo do HEMOSC é atender toda a demanda de testes
laboratoriais solicitados ao HEMOSC para os pacientes ambulatoriais, os hospitais piblicos e
privados conveniados com o SUS e para outros clientes como o caso da SC Transplantes. As
amostras sdo cadastradas no sistema informatizado —~ HEMOSIS, onde também ocorre o
lancamento dos resultados e liberagdo dos laudos (nos casos que se aplicam). Devido ao tempo
necessdrio para concluséo de alguns testes, o relatorio utilizado serd de amostras que deram

entrada no HEMOSC no més anterior.

A meta € o alcance de, no minino, 95% de execugdo dos testes laboratoriais nas amostras
com solicitagbes de teste para o HEMOSC.

(Fonte: pdgina 55 do CG 01/2016)

97,21% de realizacio de testes
Percentual de atendimento a
demanda de testes 128.364 124.780

laboratoriais nas amostras com
solicitacGes de teste para o
HEMOSC

Tabela 10 - Percentual de Atendimento a Demanda de Testes Laboratoriais - 2° Trimestre 2018. Fonte:
Contrato de Gestdo (1/2016 e Informacdes enviadas pela Organiza¢io Social

laboratoriais

5.4 Indice de Satisfacdo dos Pacientes

Indice de Satisfacio dos Pacientes, onde o resultado deve ser maior ou igual a 90%.

Ressalta-se que o indice é calculado utilizando a manifestacdo espontdnea dos pacientes da
Hemorrede wma vez que todos os hemocentros do Estado possuem estrutura de atendimento para
os pacientes da regido no que se refere a hematologia e a hemoterapia.

A meta é o alcance de, no minino, 90% da satisfagdo dos pacientes do estado mensalmente.

(Fonte: pdgina 56 do CG (1/2016)
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96,92% das manifestacdes

Indice de Satisfagéo 616 597 preenchidas apresentaram

dos Pacientes resultado “muito satisfeito™

+ “satisfeito”

Tabela 11 - Indice de Satisfacio dos Pacientes - 2° Trimestre 2018, Fonte: Contrato de Gestio 0172016 ¢
Informagdes enviadas pela Organizaciic Social

5.5 Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas acs Conveniados

Consiste na realizagdo de visitas técnicas/administrativas em hospitais piiblicos municipais,
privados e privados conveniados com o SUS para os quais 0 HEMOSC fornece bolsas de
hemocomponentes, bem como exames pré-transfusionais. As visitas tém como objetivo fornecer
orientagbes para garantir a seguranga transfusional, a rastreabilidade dos hemocomponentes
Jomecidos e a promogdo do uso racional do sangue.

Ressalta-se que as visitas serdo realizadas somente nos conveniados que fiveram a
utilizagdo de sangue nos iiltimos doze meses anteriores a elaboragdo do cronograma.

A meta é o alcance de, no minino, 90% de cumprimento do cronograma trimestral de visitas
técnicas/administrativas aos hospitais conveniados.

(Fonte: pagina 57 do CG 01/2016)

Visitas técnicas e 99,14% das vistas

administrativas aos 16 115 programadas foram
conveniados realizadas

Tabela 12 - Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas aos Conveniados - 2° Tr Imestre
2018. Fonte: Contrato de Gestiio 01/2016 e Informac@es enviadas pela Organizacéio Social — o
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Regional Blumenau | 20 0 ~100%
Regional Chapec6 24 25 104,17%

Regional de Cricidma 16 16 100%
Coordenador de Fldl'ianépolis I8 20 111,11%

Regional de Joagaba 10 6 60%

Regional Joinville 14 14 100%

Regional Lages 14 14 100%

e S E— _ 9’14% —

Tabela 13 - Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas aos Conveniados - 2° Trimestre

2018. Fonte: Contraio de Gestio 01/2016 e Informacdes enviadas pela Organizaco Social
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SUPERINTENDENCIA DOS HOSPITAIS Pf]BLICOS ESTADUAIS

GERENCIA DE SUPERVISAO DAS ORGAN IZACOES SOCIAIS

6 NUMERO DE SERVIDORES POR TRIMESTRE

Abaixo quadro demonstrativo com o total de servidores no 2° Trimestre de 2018,

HEMOSC

Abril 205 58 | %0 753
Maio 201 473 Y 766
Junho 200 485 02 777

* Terceirizados, cedidos, credenciados, ministério da satide.

Tabela 14 -~ Nimere de Servidores por trimestre - 2° Trimestre 2018. Fonte: Contrato de Gestio
01/2016 e Informacdes enviadas pela Organizaciio Social
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7 ANALISE FINANCEIRA DAS METAS

Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de Pagamento fica
estabelecido que a atividade assistencial do HEMOSC/SES subdivide-se em 10 (dez) modalidades
ou atividades, conforme especificagio e quantidades relacionadas no ANEXO TECNICO I — Plano
de Trabalho.

(Fonte: pagina 41 do CG 01/2016)

Para o exercicio de 2018, o montante do or¢amento econdmico-financeiro para o Centro de
Hematologia e Hemoterapia do Estado de Santa Catarina - HEMOSC fica estipulado em R$
69.000.000,00 (sessenta e nove milthdes de reais).

Os pagamentos & Fxecutora dar-se-do na seguinte conformidade:.

90% (noventa por cento) do valor mencionado no item 1 (um) serdo repassados a ititulo de
custeio, caso haja cumprimento integral das metas propostas, de acordo com o estabelecido no
Anexo Técnico I - Sistemdtica de Pagamento, parte integrante deste Anexo.

8% (oito por cento) do valor mencionado no item 01 (um) serdo repassados a titulo de
custeio, vinculados a avaliagdo dos indicadores de qualidade e conforme sua valoracdo, de acordo
com o estabelecido no Anexo Técnico I — Avaliacdo da Parte Varidvel, parte integranie deste
Anexo.

Até 2% (dois por cento) do valor mensal poderdo ser repassados a titulo de investimento,
que se refere & aquisicdo de bens permanentes e adequacdes fisicas, em conformidade com o
‘estabelecido no Decreto 1.323 de 21 de dezembro de 2012, ou legislagdo que vier a substitui-lo. A
prestagdo de contas da utilizagiio desse recurso serd especifica, respeitando os prazos previstos no
contrato, observados ainda os regulamentos aprovados pela CAF, bem como os principios da
Administracdo Piblica.

A cada periodo de 03 (trés) meses, o Orgdo Supervisor procederd & consolidagdo e andlise
conclusiva dos dados do trimestre findo, para avaliagdo e pontuagdo dos indicadores de qualidade
que condicionam o pagamento do valor varidvel.

A avaliacdo da parte varidvel serd realizada trimestralmente, podendo gerar um ajuste
financeiro a menor nas parcelas subsegiientes, dependendo do percentual de alcance dos

indicadores, pelo HEMOSC, conforme Anexo Técnico 111,
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Semestralmente, o Orgdo Supervisor procederd a andlise dus quantidades de atividades
assistenciais realizadas pela Executora, verificando e avaliando os desvios (para mais ou para
menos) ocorridos em relacdo ds quantidades, das 10 (dez) modalidades ou atividades estabelecidas
neste Contrato de Gesto.

Da andlise referida no item anterior, poderd resultar wma repactuagdo das quantidades de
atividades assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente reflexo econdémico-financeiro,
efetivada através de Termo Aditivo ao Contrato de Gestio, acordada entre as partes nas

respectivas reunides para ajustes do Contrato de Gestéo.
(Fonte: paginas 41/42/43 do CG 01/2016)

7.1 Impacto Financeiro Indicadores Assistenciais
As Metas de Produgéo relacionadas aos Indicadores Assistenciais sdo os indicadores para
aferi¢fo de pagamento da Parte Fixa do Contrato de Gestdo - 90%.

Os ajustes dos valores financeiros decorrentes dos desvios constatados serdo analisados

semestralmente e efetuados — nas parcelas subsequentes aos periodos de avaliacdo,

(Fonte: pdginas 44 do CG ¢1/2016)

Acima do volume contratado 100% do p esop ctcentual da -
atividade
Entre 85% e 100% do volume 100% do peso percentual da i
contratado atividade
Entre 70% e 84,99% do volume |  90% do peso percentual da 100% do peso percentual da’
contratado atividade atividade
Entre 69,99% ¢ 50% do volume 75% do peso percentual da 90% do peso percentual da
contratado atividade atividade
Menos que 50% do volume 50% do peso percentual da 75% do peso percentual da
contratado atividade atividade

Tabela 15 — Valor a Pagar segundo a Atividade Realizada. Fonte: Contrato de Gestio 01/2016.
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A avaliagdo e andlise das atividades contratadas constantes deste documento serdo
efetuadas conforme explicitado na tabela que segue abaixo, cujo peso percentual de cada
modalidade ou atividade corresponderd conforme tabela a seguir. Os desvios serdo analisados em
relagiio as quantidades especificadas da atividade assistencial especificada na tabela apresentada
a seguir e, ndo havendo cumprimento das metas, gerardo uma variagdo no valor do pagamento de
recursos a ser efetuado a Executora.

(Fonte: pdginas 44 do CG 01/2016)

TRIAGEM CLINICA DE E)OADOR - 112,655 18%
CANDIDATOS A DOACAO . atendimento (meta: > 90%)
COLETA DE SANGUE TOTAL E POR AFGRESE | 87.408 18% | o de pedido de hemocomponentes x
atendimento (meta: > 90%)
PRODUCAO DE HEMOCOMPONENTES E % de hemocomp.onent?s fo’me'cidos
PROCEDIMENTOS ESPECTATS 113.997 18% dentrg das especificacfes técnica
atendimento (meta: > 80%)
EXAMES IMUNOHEMATOLOGICOS 107155 | 18% | o deatendimento a demanda de testes
laboratoriais (meta: > 95%)
EXAMES SOROLOGICOS 369.173 18% % de atendimento a demanda de testes
) laboratoriais (meta: > 95%)
ey % de atendimento a demanda de testes
EXAMES HEMATOLOGICOS 58.482 1% Jaboratoriais (meta: > 95%)
AMBULATORIO : 17.646 1% Indice de Satisfagio dos Pacientes
’ (meta: > 90%)
CRIOBIOLOGIA E MARCADORES 41.085 6% % de atendimento a demanda de testes
CELULARES ’ laboratoriais (meta: > 95%)
' % de visitas técnicas/ administrativas
PRODUCAQ AIH DOS HOSPTTAIS 53700 1% 208 hospitais conveniados (1.10 minimo 1
vez no ano em cada conveniado —
100%)
EXAMES DE IMUNOGENETICA 26.730 1% % de atendimento a demanda de testes
’ laboratoriais (ineta: > 95%)

Tabela 16 - Distribuicio Percentual das Atividades Assistenciais. Fonte: Contrato de Gestfo 01/2016.

TRIAGEM CLINICA DE DOADOR - 150.207 18% % de pedido de hemocomponentes x
CANDIDATOS A DOACAO i ° atendimento (meta; > 90%)

COLETA DE SANGUE TOTAL E POR AFERESE | 116.544 | 18% | °d¢ pedidodehemocomponentes x
atendimento (meta: > 90%)
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X % de hemocomponentes fornecidos
E
iggggg&%%gs gls?ngglrf;g NENTES E 151,996 18% dentro das especificagdes técnica
atendimento {meta: > 80%)
EXAMES IMUNOHEMATOLOGICOS 142.873 189 % de atendimento a demanda de testes
) _ i laboratoriais (meta: > 95%)
h % de atendimento a demanda de testes
EXAMES SOROLOGICO . 9 L.
U S 492.231 18% laboratoriais (meta: > 95%)
. ’ o % de atendimento a demanda de testes
EXAMES HEMATOLOGICOS 77.976 1% laboratoriais (meta: = 95%)
. Indice de Satisfagio dos Pacientes
A LAT N 9
MBU ORIO | 30 19? 1% (meta: 2 90%)
CRIOBICLOGIA E MARCADORES 54780 % % de atendimenio a demanda de testes
CELULARES T 1T |laboratordais (meta: > 95%)
% de visitas técnicas/ administrativas
PRODUCAO AIH DOS HOSPITAIS 71.600 1% aos hospitais conveniados {no minimo ]
- ) ? vez no ane em cada conveniado —
_ 100%)
. ' ' % de atendimento a demanda de testes
EXAMES DE IMUNOGENETICA . % C
_ X GE 35.640 1% laboratoriais (meta: > 95%)

Tabela 17 — Distribuicdo Percentual das Atividades Assistenciais. Fonte: Gerdncia de Supervisiio das
Organizacies Sociais,

Considerando a andlise da Producfio Assistencial no 1° semestre de 2018, conforme
demonstrado na Tabela 5, pode-se identificar que o servigco de “Produciio AIH dos Hospitais™
apresentou percentual de producdo entre 69,99% e 50% do volume contratado;

Considerando o que demonstra a Tabela 16, o Indicador de Quatidade vinculado ao
Indicador *“Produgdo AIH dos Hospitais” consiste no “% de visitas técnicas/ administrativas aos
hospitais conveniados”, para o qual houve cumprimento integral da meta no 2° Trimestre de 2018;

Considerando a Tabela 15, para o cumprimento percentual de produgio assistencial entre
69,99% e 50% do volume contratado e cumprimento da meta do Indicador de Qualidade a ele
vinculado, hé o pagamento de 90% do peso percentual da atividade assistencial;

Considerando ainda a Tabela 15, que apresenta o peso dos servicos contratados, atribuindo
a0 Indicador “Producio ATH dos Hospitais” 1% do valor destinado as atividades assistenciais.

Considera-se nédo cumprida a meta do servigo, gerando um desconto pelo no cumprimento

dos quesitos no 1° semestre de 2018 no valor de R$ 31.050,00 (trinta e um mil'e cinquenta reais).
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E;;a:;gﬁzm clinica de doador de sangue - candidatos a 75 16 4. ' 67 487 86 86" /odr.l kmém
Coleta de Sangue total e por aférese 58.272 54.463 93,46% da meta
EP:;c;c:;;;;c; de Hemocompoenentes e Processamentos 75 908 75475 99,31% da meta
Exames Imunohematolégicos 71.437 68.567 95,98% da meta
Exames Sorclégico 246.116 233.719 04,96% da meta
Exames Hematolégicos 38.988 43211 110,83% da meta
Ambulatérice 25.008 23.491 93,60% da meta
Marcadores Celulares / Cricbiologia 27.390 28.693 4,76% acima da meta
Produgio ATH dos Hospitais =~ 35800 | . 24865 | 69,46% dameta.
Exames de Tmunogenética 17.820 20.187 13,28% acima da meta
VALOR DO CONTRATO DE GESTAO R$ 69.000.000,00
MFiS L. SBMBESTRE
VALOR MiiS R$ 5.750.000,00 . R$ 34.500.000,00 -

'VALOR ASSISTENCI 0 .050,000,0
VALOR QUALIDADE R% 460.000,00 R$ 2.760.000,00
VALOR INVESTIMENTO R% 115.000,00 R$ 690.000,00

gar seatingnda 2,
et qualitativa -0

0,
Acima do volume contratado 100% do pf?S(.) percentual da -
atividade

1)
Entre 85% e 100% do volume contratado 100% do peso percentual da -
atividade

100% do peso percentual da

Entre 70% e 84,99% do volume contratado | 90% do peso percentual da atividade

atividade
. 0, P
Fintre 69,99% ¢ 50% do volume contratado | 75% do peso percentual da atividade | ©0 (0 PoSo bercentual da
o,
Menos que 50% do volume contratado 50% do peso percentual da atividade 75% do [;fiis\(l)ig:;(;entuai da

R$ 5.589.000,00

Triagem clinica de doador de sangue - candidatos a doagio 18% R$ 931.500,00

Coleta de Sangue total e por aférese 18% R$ 931.500,00 R$ 5.589.000,00

Produgdo de Hemocomponentes e Processamentos Especiais 18% R$931.500,00 R$ 5.585.000,00
Pégina 25 de 28
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Exames Imunohematoldgicos 18% R$ 931.500,00 R$ 5.589.000,00
Exames Sorolégico 18% R$ 931.500,00 R$ 5.580.000,00
Exames Hematol6gicos 1% R$ 51.750,00 R$ 310.500,00
Ambulatério 1% R$ 51.750,00 R$ 310.500,00
Marcadores Celulares / Criobiologia 0% R$ 310.500,00 R$ 1.863.000,00
Produgto ATH dos Howpis 1% | Resia000 || RI050000
Exames de Imunogenética 1% R$ 51.750,00 RS 310.500,00 .

100% R§ 5.175.000,00  R$ 31.050.000,00

R$ 51.750,00

09,46%

RECEBER 90% DO VALOR
DESTINADO AO SERVICO

R$ 5.175,00

Tabela 18 — Meméria de Caleulo para Desconto por nfio cumprimento de meta, Fonte: Contrato de Gestiio
01/2016.

7.2 Impacto Financeiro Indicadores de Qualidade _

As Metas de Qualidade relacionadas aos Indicadores de Qualidade sfio os indicadores para
aferi¢do de pagamento da Parte Varidvel do Contrato de Gestiio, A Parte Varidvel do Contrato de
Gestdo corresponde a 8% da parcela mensal ou, caso a Executora ndo opte em utilizar 2% do valor
da parcela a titulo de investimento, a Parte Varidvel corresponderd a 10%.

Os valores percentuais apontados na Tabela Indicadores, para. avaliagdo da Parte
Varidvel, inserida no Anexo Técnico I - Avaliaciio da Parte Varidvel, serdo analisados
trimestralmente, para valoragdo de cada uwm dos indicadores utilizados para o cdlculo do valor
varidvel a ser pago.

(Fonte: pdginas 46 do CG 01/2016)
", ‘.\“‘\.,

.
‘um%w.

% de atendimento 4 solicitacfio de

12,5% 12,5%
Hemocomponentes
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% de hemocomponentes dentro das 0.0% $0.0% <0.0%
especificacdes técnicas A 7o 0%
% de atendimento & demanda de testes 12.5% 2.5 sy
laboratoriais » 70 32 7 5%
fndice de satisfagio de pacientes 12,5% 12.5% 12,5%
% cumprimento do cronograma de visitas aos 12,50 1‘2 5o, 1250
conveniados >0 /o , 9%

Total 100% 100% 160%

Tabela 19 - Valor a Pagar segundo a Atividade Realizada (pesos). Fonte: Contrato de Gestdo 01/2016.

Para fins de afericdo e do pagamento correspondente a parte varidvel serdo observados os

indicadores especificacdos para a parte varidvel, conforme disposigcdo abaixo.

(Fonte: pdginas 47 do CG 01/2016)

Acima do volume contratado 100% do peso percentual da atividade

Entre 85% e 100% do volume contratado 100% do peso percentual da atividade

90% X peso percentua! da atividade/modalidade X

- 0 0 1 d
Entre 70% e 84,99% do volume contratado valor correspondente a0s 90% (RS)

Entre 69,99% ¢ 50% do volume confratado 75% do peso percentual da atividade

Menos que 50% do volume contratado : 50% do peso percentual da atividade

Tabela 20 — Valor a Pagar segundo a Atividade Realizada. Fonte: Contrato de Gestio 01/2016.

Considerando o perfodo de andlise (abril, maio e junho de 2018), bem como as informagdes
de qualidade apresentadas conforme determina o Contrato de Gesto, consideram-se cumpridas as

metas estabelecidas e, portanto nfo hd impacto financeiro para o 2° Trimestre de 2018.
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