COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAQ
CONTRATO DE GESTAO N° 002/2013

ATA DA 2* REUNIAO
COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
Hospital Florianépolis
Associacdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

LOCAL: ESCOLA DE SAUDE PUBLICA, Rua: Esteves Junior, 39, Térreo - Centro -

Floriandpolis — SC
DATA’: 16 de abril de 2015
HORARIO: 14 horas.

MEMBROS DA CAF

Titulares
Walter Manfroi

Josiane Laura Bonato
Representante do Conselho Estadual de

Satude
Sirlene Dias Coelho

Flaine Raschela
Roberto Benedetti
Claudia Lopes da Costa

Suplentes

Mario José Bastos

Gilberto de Assis Ramos

Representante do Conselho Estadual de
Satude

Rodrigo Otavio Lanza de Miranda

Alex Lucas Carlo
Patricia Faggion
Marcelo Luis de Qliveira

Instituicio/unidade representada
Secretaria de Estado da Sande

Secretaria de Estado do Planejamento
Conselho Estadual de Saude

Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da
Medicina

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Regional
Servidores do Hospital Florianopolis

Representante Conselho Comunitario da Regido

Instituicio

Secretaria de Estado da Satde
Secretaria de Planejamento
Conselho Estadual de Satde

Associagio Paulista para o Desenvolvimento da
Medicina

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Regional
Servidores do Hospital Florianopolis
Representante Conselho Comunitario da Regifo

Aos dezesseis dias do més de abril do ano de dois mil e quinze, as 14 horas, foi realizada, na
ESCOLA DE SAUDE PUBLICA, a 2* Reunifioc da CAF- COMISSAO DE AVALIACAO E
FISCALIZACAO, do Contrato de Gestiio 002/2013, firmado com a Organizagéo Social Associagio
Paulista para o Desenvolvimento da Medicina (O.S. SPDM), para gerenciamento e execucgio de h
servigos de satide do Hospital Florianépolis, de Floriandpolis, com a presenca dos membros abaixo, \ o
assinados. O Conselho Estadual de Saiude — CES néo justificou a ausenc1éf§ de seus representantes na’
reunido. A SDR/FLORIANOPOLIS nio justificou a auséncia dos membr@i na reunifio. O Pres1dente
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da CAF, Sr. Walter Manfroi, apresentou-se e saudou a todos os presentes, na sequéncia apresentou a
Pauta, como segue: ITEM I — Anélise do Relatério de Avaliagdo de Execugfio ~ 3° trimestre de 2014;
ITEM II - Analise do Relatério de Avaliacfio de Execugdio — 4° trimestre/2°semestre de 2014; ITEM
IIT — Analise do Relatério de Avaliacio de Execugfio — Anual de 2014; ITEM IV — Prestacfio de
Contas 2013; ITEM V — Desconto por ndo cumprimento de meta (marg¢o a julho 2014); ITEM VI —
Alimentacéo dos servidores efetivos na unidade; ITEM VII - Informes. Em seguida, passou a palavra
para o servidor Marcos Paulo Pacheco, da Geréncia de Supervisdo das organizacdes Sociais - GESOS
para a apresentacfo do ITEM I — Anélise do Relatério de Avaliagio de Execuciio ~ 3° trimestre de
2014. Ressaltou que para a avaliagio o relatdrio é divido em dois blocos: producdo assistencial,
avaliado semestralmente (destinacio de 90% do valor global do repasse mensal financeiro — parte
fixa), estando divididos para o custeio do item de Internac&o (70% do valor da parcela do custeio da
produgdo assistencial), Consultas (15% do valor da parcela do custeio da produgdo assistencial),
Emergéncia (10% do valor da parcela do custeio da produgéo assistencial) e SADT Externo (5% do
valor da parcela do custeio da produgfio assistencial). J4 os indicadores de qualidade, avaliados
trimestralmente (destinacio de 10% do valor global do repasse mensal financeiro — parte variavel),
recebendo 25% para cada indicador (em relacdo ao repasse da parte variavel): Apresentacdo de AIH,
Controle de Infecciio Hospitalar, Mortalidade Operatéria e Pesquisa de Satisfago. Para a producio
assistencial no 3° trimestre foram alcangados os seguintes fndices: Internacio (META= 900,
REALIZADO=1.032, ALCANCE =14,67% acima da meta), Consultas (META= 7.500,
REALIZADO=8.122, ALCANCE =829% acima da meta), Emergéneia (META= 15.000,
REALIZADO=26.120, ALCANCE=74,13% acima da meta) e SADT (META= 990,
REATLIZADO=839, ALCANCE =84,75% da meta). N&o sdo previstos impactos financeiros para a
produgiio assistencial para o periodo em anélise. Para a produgfo qualitativa no trimestre foram
alcancados os seguintes indices: Qualidade da Informacéo: Apresentagdo da AIHs (100,00% da
apresentaco), Atencdo ao Usuério: Resolugio de Queixas (145 queixas recebidas e 139 queixas
resolvidas), 95,86% de resolugéo. Pesquisa de Satisfac8o, a meta estabelece 10% de entrevistas para
pacientes em cada drea de internagdio (CLINICA MEDICA=amostra de 13,90%: CLINICA
CIRURGICA=amostra de 14,33%) e 10% dos pacientes atendidos no Ambulatério (amostra de
10,28%). Controle de Infecgfio Hospitalar: Densidade de Infecedo Hospitalar em UTI Adulto (20,30),
Densidade de Incidéncia de Infecco em Corrente Sanguinea associada a Cateter Venoso Central em
UTI Adulto (1,68), Taxa de Utiliza¢io de Cateter Venoso Central na UTI Adulto (78,40%), Taxa de
Mortalidade Operatéria (0,15%), Taxa de mortalidade operatoria Classificaciio ASA (ASA 1=0,00%,
ASA 11=0,00%, ASA TlI=1,45%, ASA IV=0,00% e ASA V=0,00%), Taxa de Cirurgias de Urgéncia
(31,71%). Sra Sirlene ressaltou que dentro do quesito “queixas” estdo incluidas todas as
manifestacdes como elogios, e pedidos de informagdes. Portanto foi esclarecido pelos técnicos da
GESOS que o relatério segue a mesma denominacio prevista no Contrato de Gestio e Termo Aditivo.
A CAF deliberou que seja alterada a expressdo, passando a denominagfio “Manifestaces”,
apresentando-se as queixas , elogios, informagBes e outras manifestagdes. Tendo em vista as
informacdes de qualidade apresentadas conforme determina o Contrato de Gestio, consideram-se
cumpridas as metas estabelecidas e, portanto nfo ha impacto financeiro para os servicos contratados.
Apés as analises e discussbes, a CAF aprovou por unanimidade o Relatério de Avaliacio de
Execugo, referente ao 3° trimestre 2014. No ITEM II ~ Andlise do Relatério de Avaliacéo de
Execugfio — 4° trimestre/2° semestre de 2014. Marcos destacou que os valores alcancados para o
periodo de andlise seguem os mesmos quesitos do ITEM I. Em seguida apresentou os valores
alcancados para a o 4° trimestre de 2014 ¢ 2° semestre de 2014. Para a produgéo assistencial no 2°
semestre foram alcangados os seguintes indices: Internacdo (META= 1.500, REALIZADO=1.637,
ALCANCE =9,13% acima da meta), Consultas (META= 12.500, REALIZADO=12.827, ALCANCE
=2,62% acima da ;ﬁqﬁh), Emergéncia (META= 25 .0005., REALIZADQ=45.016, ALCANCE=80,06%
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acima da meta) ¢ SADT (META= 1.650, REALIZADO=1.319, ALCANCE =79,94% da meta).
Conforme as andlises acima, houve descumprimento da meta no SADT EXTERNO (alcance de
79,94% da meta). Considerando que nfio houve atendimento da meta contratada para o periodo no
referido indicador, resulta em um desconto a ser aplicado. Constitui-se o desconto total de
R$76.180,04 (setenta e seis mil, cento e oitenta reais quatro centavos). Sr. Mario Bastos, Gerente de
Superviséo das Organizagdes Sociais, apresentou o Parecer GESOS 001/2015, requerendo sua juntada
a ata e relatou o seguinte sobre os descontos decorrentes do nfo cumprimento de metas: Na avaliacio
do Relatério de Execucfio foram detectados descumprimentos de metas que importaram em um
desconto total de R$ 76.180,04 (setenta e seis mil e cento e oitenta reais com quatro centavos).
Analisando-se as justificativas apresentadas pelo Hospital, sugere-se o acatamento da nfo aplicagdo
do desconto, haja vista que a falta de demanda e o ndo comparecimento dos pacientes € um problema
Jé detectado anteriormente e que envolve os municipios da regido da Grande e F lorianépolis, que nfo
pactuaram tais exames com a regulagio estadual, considerou-se também que outros exames foram
realizados acima da meta. Sr Walter sugeriu que seja anexado ao relatério o detalhamento dos exames
que foram realizados acima da meta e os custos. Para a producdo qualitativa no trimestre foram
alcancados os seguintes indices: Qualidade da InformagZo: Apresentacio da AJHs (100,00% da
apresentacdo), Atencdio ao Usuario: Resolugdo de Queixas (152 queixas recebidas e 135 queixas
resolvidas), 88,82% de resolucso. Pesquisa de Satisfacfio, a meta estabelece 10% de entrevistas para
pacientes em cada 4rea de internacdo (CLINICA MEDICA=amostra de 11.27%; CLINICA
CIRURGICA=amostra de 12,21%) e 10% dos pacientes atendidos no Ambulatério (amostra de
10,29%). Controle de Infeccdo Hospitalar: Densidade de Infecgdo Hospitalar em UTI Adulto (20,86),
Densidade de Incidéncia de Infeccdo em Corrente Sanguinea associada a Cateter Venoso Central em
UTT Adulto (8,00), Taxa de Utilizag&o de Cateter Venoso Central na UTI Adulto (65,65%), Taxa de
Mortalidade Operatéria (0,34%), Taxa de mortalidade operatoria Classificagio ASA (ASA I=0,28%,
ASA 11=0,00%, ASA I11=2,38%, ASA IV=0,00% ¢ ASA V=0,00%), Taxa de Cirurgias de Urgéncia
(36,61%). Tendo em vista as informacdes de qualidade apresentadas conforme determina o Contrato
de Gestdo, consideram-se cumpridas as metas estabelecidas €, portanto ndo hd impacto financeiro
para 0s servicos contratados.Apds as andlises e discussdes, a CAF aprovou por unanimidade o
Relatério de Avaliacfio de Execucfo, referente ao 4° trimestre/2° semestre de 2014, bem como a nio
aplicago do desconto referido no relatério. Na sequéncia passou para o ITEM III — Anélise do
Relatrio de Avaliagio de Execucfio — Anual 2014. . Marcos destacou que para a producio
assistencial na competéncia de 2014 foram alcancados os seguintes indices: Internacdio (META=
3.000, REALIZADO=3.245, ALCANCE =8,17% acima da meta), Consultas (META= 25.000,
REALIZADO=22.687, ALCANCE =90,75% da meta), Emergéncia (META= 50.000,
REALIZADO=87337, ALCANCE=74,67% acima da meta) e SADT (META= 3.300,
REALIZADO=2.313, ALCANCE =70,09% da meta). Para a produgfo qualitativa da competéncia de
2014 foram alcangados os seguintes indices: Qualidade da Informac#io: Apresentacio da AIHs
(100,00% da apresentagéo), Atencio ao Usuério: Resolucio de Queixas (365 queixas recebidas e 335
queixas resolvidas), 91,78% de resolucéo. Pesquisa de Satisfagiio, a meta estabelece 10% de
entrevistas para pacientes em cada area de internacdo (amostra de 11,46%) e 10% dos pacientes
atendidos no Ambulatério (amostra de 10,26%). Controle de Infecciio Hospitalar: Densidade de
Infecgdo Hospitalar em UTI Adulto (24,95), Densidade de Incidéncia de Infecgio em Corrente
Sanguinea associada a Cateter Venoso Central em UTI Adulto (6,82), Taxa de Utilizacsio de Cateter
Venoso Central na UTI Adulto (73,54%), Taxa de Mortalidade Operatéria (0.25%), Taxa de
mortalidade operatéria Classificacdo ASA (ASA I=0,09%, ASA II=0,14%, ASA III=1,15%, ASA
IV=1,67% e ASA V=0,00%), Taxa de Cirurgias de Urgéncia (41,79%). Explanou-se que o relatério
anual ¢ um compilado dog relatérios trimestrais, e que as avaliagdes sobre Os impactos financeiros
aplicaveis j4 foram consi%éradas. Apés as andlises e discussies, a CAF apfové)u por unanimidade o
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ressalvas, devendo a SPDM apresentar a documentacéo comprobatéria de restituigdio de recursos a
GECOT. Na sequéncia, no ITEM V - Desconto Por ndo cumprimento de meta (margo a julho 2014) -
St. Mério Bastos ressaltou que pa Gltima reunifo foi apresentado o 2° trimestre/1° semestre de 2014 no
qual a OS nfo cumpriu a meta contratada, resultando num desconto total de R$ 716.423,15

(setecentos e dezesseis mil, quatrocentos e vinte trés reais e quinze centavos), portanto lembrou og

calculo efetuado pela Diretoria de Gest&o de Pessoas da SES, sugeriu que esse abatimento ocorra a
partir do més de maio de 2015, Apos discussées, o Sr Walter SUgeriu que o montante a ser descontado
seja abatido nos repasses de 2015. A Diretora do HF propds que o abatimento de RS 107.952,92
oOcorra a partir de janeiro 2015. Foi apresentado também, o encontro de contas 2014, que segue anexo
a esta ata, e que fol aprovado pela CAF.A CAF deliberou pelos descontos observando a proposta do
Sr Walter e da Diretora do Hospital. No ITEM VI — Alimentacio dos servidores efetivos na unidade -

apresentado na préxima reunio. Apbs as discussdes e sanadas as davidas, o presidente da Comissdo,
0 Presidente Walter Manfroi, agradeceu a presenca de todos encerrou a reunifo. Nada mais havendo a
tratar a presente Ata foi lavrada e assinada pefos me nbros da CAF presentes na reuniso,

Walter Manfroi
Josiane Laura Bonato i/
Roberto Benedetti ..
Rodrigo Otavio Lanza de Miranda“-
Sirlene Dias Coelho

Gilberto de Assis Ramos
Florianépolis, 16 de abril de 2015.



