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1 SUMARIO EXECUTIVO

O relatério apresenta os resultados obtidos conxemugedo do Contrato de Gestédo
celebrado entre a Secretaria de Estado da Salienti® Catarina e a Organiza¢do Social Fundacao
Educacional de Cricima, com a interveniéncia derédaria de Estado do Planejamento, para o
gerenciamento do Hospital Regional Deputado Affo@izzo, de Ararangua, em conformidade
com a Lei Estadual n°. 12.929, de 04 de feveradra@04, regulamentada pela Lei n° 13.839, de 30
de agosto de 2006 e pelo Decreto n°. 4.272, de 28 de 2006.

A avaliagdo proposta neste relatorio abrange osdeaferentes ao més de abril de 2012,
tendo como foco os servigos contratados pelo Estado

Para avaliacdo da producéo assistencial do Hodpéigional Deputado Affonso Ghizzo,
de Ararangua, tem-se como referéncia os servictisteimacado, Emergéncia e Consultas.

A avaliagdo da producéo variavel correspondentdeias Qualitativas € realizada por meio
da analise dos indicadores, 0s quais medem aidtety da gestdo e ao desempenho da unidade.
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2 PRODUCAO ASSISTENCIAL

A assisténcia a saude prestada em regime de Hosgi#® compreende o conjunto de
atendimentos oferecidos ao paciente desde sua smi® hospital até sua alta hospitalar pela
patologia atendida, incluindo-se ai todos os ateedtos e procedimentos necessarios para obter ou
completar o diagnéstico e as terapéuticas necasg#ara o tratamento no ambito hospitalar.

Para avaliagcdo da producao assistencial do Hospégional Deputado Affonso Ghizzo,
tem-se como referéncia os servicos de Internagéerdgencia e Consulta, contratados por meio do
Contrato de Gestédo 002/2010.

2.1 Resultados referentes ao més de abril de 2012.

O quadro apresenta a distribuicdo da quantidadeatada (meta), quantidade realizada e
variagdo percentual de cumprimento da meta, segsgmd;0s contratados.

: Quantidade Quantidade 0
Servico Contratado Contratada Realizada A%
Internacao 450 409 91
Consulta 509 363 71
Emergéncia 2.700 2.857 106

Fonte: Contrato de Gestdo 002/2010; Organizacd@Samndacédo Educacional de Criciima.

2.2 Comparativo entre 0s servi¢os contratados e reeados no més de abril de 2012.
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Fonte: Contrato de Gestdo 002/2010; Organizacd@Samndacédo Educacional de Criciima.

! De acordo com a Organizag&o Social, em abril homveximero maior de internagdes. Entretanto, esseses nio
foram contabilizados, pois alguns pacientes aidaativeram alta e certos municipios ndo enviaratta
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2.3 Servigos contratados e realizados no més de tiole 2012.

O quadro apresenta a distribuicdo detalhada datidade contratada (meta), quantidade

realizada e variagcdo percentual de cumprimentoeta,rsegundo servigcos contratados.

Quantidade | Quantidade A%

Servico Contratado Contratada Realizada
SADT’ Emergéncia 1.799 2.361 131%
SADT Externos 1.605 5.990 373%
Saida Hospitalar em Clinica Cirlrgica 149 117 79%
Saida Hospitalar em Clinica Médica 167 162 97%
Saida Hospitalar em Clinica Obstetricia 81 95 117%
Saida Hospitalar em Clinica Pediatria 54 35 65%
Saida Hospitalar em Cirurgia de Ortopédia 45 53 118%
Saida Hospitalar em Cirurgia Geral 54 23 43%
Saida Hospitalar em Cirurgia Aparelho
Geniturinario 32 30 94%
Saida Hospitalar em Cirurgia Cabeca e Pescogq 14 10 71%
Saida Hospitalar em Outras (oftalmo) 5 1 20%
Pequenas cirurgias de emergéncia 250 220 88%
Procedimentos ortopedia de emergéncia 100 151 151%
Raio x de emergéncia 945 1.477 156%
Patologia clinica de emergéncia 675 660 98%
ECG de emergéncia 135 188 139%
Ultrassonografia de emergéncia 30 28 93%
Tomografia de emergéncia 14 8 57%
USG de apoio e diagndstico eletivos (exterhos) 70 47 67%
Raio x simples de apoio e diagnostico eletivos
(externos) 1.400 1.733 124%
Raio x contrastado de apoio e diagndstico eletivps
(externos) 19 25 132%
Endoscopia de apoio e diagnostico eletivos
(externos) 50 28 56%

2 Servigo Auxiliar de Diagnéstico e Terapia.

% De acordo com a Organizacdo Social, as metadoréaias as saidas hospitalares de oftalmolégituigia cabeca e

pescogo ndo foram atingidos por falta de demangedientes.

* De acordo com a Organizagdo Social, em abrilpfcagendadas 70 ultrassonografias e somente 47 cerepam

para realizar o exame.
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(externos) 60 87 145%
Puncao/Bidpsia de apoio e diagndstico eletivos
(externos) 6 1 17%
Atendimento de Fisioterapia 350 350 100%
Cirurgia Ambulatorial de Pterigio 10 0 0%
Cirurgia Eletiva de Catardta 50 0 0%
Cirurgia Eletiva Geral hospitalar 30 0 0%
Cirurgia Eletiva de Ortopedia 20 0 0%
Total 8.219 13.880 169%

Fonte: Contrato de Gestdo 002/2010; Organizacd@Samndacédo Educacional de Criciima.

2.4 Analise Gréfica dos servigos contratados e rézhdos no més de abril de 2012.
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Fonte: Contrato de Gestdo 002/2010; Organizacd@alSamdacédo Educacional de Criciima.

® De acordo com a Organizacéo Social, em abrilnicagendados 50 exames de endoscopia, sendo ata8ido

pacientes, 22 ndo compareceram para realizar oeexam

® De acordo com a Organizagdo Social, as cirurgiasathrata foram realizadas pelo profissional tigpedia.
" De acordo com a Organizagdo Social, na cirurgial @s profissionais médicos ndo aceitam realisar o

procedimentos.

® De acordo com a Organizagdo Social, na cirurgiartippedia, os profissionais médicos néo aceitadizes os

procedimentos.
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Fonte: Contrato de Gestdo 002/2010; Organizacd@alSamdacédo Educacional de Criciima.
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Fonte: Contrato de Gestdo 002/2010; Organizacd@lFamdacédo Educacional de Criciima.
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Cirurgias Eletivas
50
30
20

0] 0] 0]

T T

Cirurgia Eletiva de Cirurgia Eletiva Geral Cirurgia Eletiva de

Catarata hospitalar Ortopedia

B Quantidade Contratada B Quantidade Realizada

Paginad del15



ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO
GERENCIA DE COORDENAGAO DAS ORGANIZAGCOES SOCIAIS

3 METAS QUALITATIVAS

Os Indicadores de Qualidade estdo relacionadosalidgde da assisténcia oferecida aos

usuarios da unidade gerenciada e medem aspectusongldos a efetividade da gestdo e ao
desempenho da unidade.

Para esta avaliacdo, a andlise de cada indicadwmist® no seu cumprimento, sendo
resultado do més de abril de 2012.

Segue, abaixo, 0 acompanhamento dos indicadorpegios para 0 més em analise.
3.1 Meta 1:

Ter comissdes atuantes obrigatoriamente Comissaedisdo de Obitos, de Revisdo de
Prontudrios, de Etica Médica e de Infeccdo Hospithl

Indicador

Comisséo de Verificagcdo de Obitos
Comisséao de Prontuéarios de Revisao de Prontuarios
Comisséao Controle de Infeccdo Hospitalar
Comisséo de Etica Médica

Fonte: Contrato de Gestdo 002/2010; Organizacd@Samndacédo Educacional de Criciima.

3.2 Meta 2:

Implantar a Politica Nacional de Humanizacao - HUMI2ZASUS.

Indicador Documento Apresentado
Acdes efetivadas referentes as condi¢cOes de tabakh| Contrato de Prestacdo de Servigo|de
colaboradores, como: transporte. 2010
Acdes efetivadas referentes as condicfes de tabakh Relacdo de 39 funcionarios
colaboradores, como: bolsa de estudos (graduacgao). beneficiados

1.985 refeicbes servidas pelo Servijco

AcOes efetivadas referentes as condigdes de tabakh . o
de Nutricdo e Dietética do HRA e

colaboradores, como: refeicao.

Programa de Vale Alimentacéo

Fonte: Contrato de Gestao 002/2010; Organizaca@iFaandacao Educacional de Criciima.

° De acordo com a Organizacéo Social, as reunice€dmissdes sdo realizadas a cada trés (3) megpestanto, ndo
houve tempo habil para a realizacdo das reunides.
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3.3 Meta 3:

Fazer gestédo do trabalho acompanhando absentefsna@ncia e prevaléncia de doencas

relacionadas ao trabalho em funcionarios do Hdspita

Indicador Documento Apresentado

Registro com indice mensal de 1,7%

Relatério de acompanhamento de Absenteismd S
em 303 funcionarios

Relatério de acompanhamento de Incidéncia e| Registro com indice mensal de 6,8%

prevaléncia de doencas relacionadas ao trabalhp* em 303 funcionarios

* [ndice de doenca relacionada ao trabalho: LER/DQ®M maior incidéncia a lombalgia).

Fonte: Contrato de Gestdo 002/2010; Organizacd@Samndacédo Educacional de Criciima.

3.4 Meta 4:

Participar da captacdo de érgdos de acordo cogisdalgdo vigente e as acdes propostas no
Estado.

Indicador Documento Apresentado
NUmero de captaces 2 Registros de NotificacagaCao CIHDOTT

Fonte: Contrato de Gestéo 002/2010; Organizacd@Samndacéo Educacional de Criciima.

3.5 Meta 5:

Desenvolver uma politica de Educacdo Permanente @artrabalhadores do hospital
visando desenvolvimento profissional e o fortalemito do trabalho multiprofissional, a

diminuicdo da segmentacéo do trabalho e a implaatda gestao do cuidado.

Indicador Documento Apresentado

A politica desenvolvida Normas e Rotinas do Ced&&ducacao Continuada

Fonte: Contrato de Gestéo 002/2010; Organizacd@Samndacéo Educacional de Criciima.
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os resultados esperados e a melhoria continuardosssos de trabalho.

Indicador

Documento Apresentado

Utilizacdo de instrumento de

gestao

saude do HRA

Plano de Gerenciamento de Residuos solidos desatwi

Fonte: Contrato de Gestéo 002/2010; Organizacd@Samndacéo Educacional de Criciima.

3.7 Acompanhamento de indicadores:

Média de Permanéncia e Taxa de Mortalidade refemmimés de abril 2012.

Especialidadel Taxa de permanéncia| Taxa de Mortalidade
Cirurgia 2,95 1,02
Médica 7,77 7,73

Obstetricia 1,95 3,15
Pediatria 4,39 0
Outros 0 0
Média 3,41 2,38

Fonte: Organizagdo Social Fundagdo Educacional id&i@a.

Realizac&o de cirurgias eletivasneta no minimo 40% do total de cirurgias realizadas

Abril A%

Eletiva 172 86

Urgéncia 27 14
Total 199

Fonte: Organizagdo Social Fundagdo Educacional id&i@a.
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Anexo |

Relatério do Sistema de Avaliacdo e AcompanhamaéatServicos de Salude
01/04/2012 a 30/04/2012
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i SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTOE GESTAO

“ Sy ESTADO DE SANTA CATARINA
% SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
. ni'-g GERENUA DE COORDENACAO DAS ORGANIZACOES SOCIAIS

Nome do Hospital: INSTITUTO SAS (FUCRI)
Periodo: 01/04/2012 a 30/04/2012

Saldo anterior: 103.985,61

TIPO DESC RIQAO DA CONTA VALOR A%
RECEITAS 2.014.499,27
Financeiro - Receita 791.570,52 39,29%
QOutras Receitas 791.334,62
Receitas Financeiras 235,90
Repasse 1.222.928,75 60,71%
Repasse - SES 1.222.928,75
DESPESAS -1.888.835,39
Comprovadas -1.888.835,39 100,00%
Despesas Comprovadas -1.888.835,39

Saldo Final: 229.649,49

terca-feira, 19 de junho de 2012 Pagina 1 de 1
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