COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAOQO N° 003/2016
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COMISSAO DE AVALIACAOQ E FISCALIZACAQ

Hospital Regional de Sdo Miguel do Qeste- Terezinha Gaio Basso
Instituto Santé

LOCAL: Sala de Reunifes do Consetho Estadual de Satide — CES - Conselheiro Osvaldo de
Oliveira Maciel, sita & Rua Esteves Junior, 160 — 8° Andar — Centro — Florianépolis/SC — CEP:
88.015-130- SC

DATA: 06 de marco de 2017
HORARIQ: 14h30

MEMBROS DA CAF

Titulares Instituicio/unidade representada

Walter Manfroi Secretaria de Estado da Saude

Josiane Laura Bonato Secretaria de Estado do Planejamento
Representante do Conselho Estadual de Conselho Estadual de Satide

Saiide

Pedro Cezar Peliser Instituto Santé

Ana Maria Martins Moser Secretaria de Estado do Desenvolvimento Regional

Suplentes Instituicdo

Mario José Bastos Secretaria de Estado da Saide

Gilberto de Assis Ramos Secretaria de Planejamento

Representante do Conselho Estadual de Conselho Estadual de Saide

Sande

Jeferson Gomes Instituto Santé

Paula Corréa Secretaria de Estado do Desenvolvimento Regional
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Aos seis dias do més de marco do ano de dois mil e dezessete, as 14h30, foi realizada, na
Sala de Reunites do Conselho Estadual de Satde — CES - Conselheiro Osvaldo de Oliveira
Maciel, a 1* Reunifio da CAF- COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO, do
Contrato de Gestdo 003/2016, firmado com a Organizacfo Social Instituto Santé, para
gerenciamento e execugio de servigos de satide do Hospital Regional de Sfio Miguel do
Oeste — Terezinha Gaio Basso, de S3o Miguel do Oeste, com a presenca dos membros abaixo
assinados. O Conselho Estadual de Satde — CES ndo justificou a auséncia de seus
representantes na reunifio. O Presidente da CAF, Sr. Walter Manfroi, saudou a todos os
presentes € apos a apresentagdo dos membros da CAF, apresentou a Pauta, como segue:
ITEM I — Apresentagio da Comissio de Avaliacio e Fiscalizacfio e da Sistematica de
Avaliagdo; ITEM II — Apresentacio do Contrato de Gestdio; ITEM III — Apresentagfio dos .
Reoulamentos de Contratacdo de Obras e Servigos e de Compras e Contrataciio de Pessoal; é

Plano de Cargos e Saldrios; ITEM IV - Andlise do Relatério de Avaliacio de Execucio — ?’f’

trimestre de 2016; ITEM V - Anélise do Relatério de Avaliacéo de Exccug:ao 4°. tr]mes
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de 2016; ITEM VI - Andlise do Relatério de Avaliacdo de Execugfio — Anual de 2016; ITEM
VII - Informes. Em seguida, passou a palavra para a servidora Adriana Fabricia de Mello, da
Geréncia de Supervisdo das organizacSes Sociais - GESOS para a apresentaciio do ITEM I -
Apresentagio da Comissio de Avaliagio e Fiscalizagiio ¢ da Sistemdtica de Avaliacio,
Adriana destacou que conforme a Lei 12.929/2004, os resultados alcancados pelas OS’s com
a execuglo do CG serfo analisados, por Comissdio de Avaliagho e Fiscalizagdo, responsavel
pelo acompanhamento, no &mbito de cada érgdo supervisor, que emitira relatério conclusivo
¢ dard publicidade oficial € o encaminhara ao titular da respectiva pasta e para a ALESC, ao
encerramento de cada trimestre do exercicio financeiro. Ressaltou que, conforme o Decreto
4.272/2006, a CAF emitira relatério conclusivo e o encaminhard aos titulares do 6rgfio
supervisor e da SPG, ao encerramento de cada trimestre do exercicio financeiro. Sendo que
devera elaborar o Relatério de Avaliagdo Anual de Execucdo do CG, e encaminhi-lo aos
titulares do Orgéio Supervisor e da SPG para apreciacio e manifestacio. Tendo, entre outras,
as seguintes competéncias: acompanhar o desempenho da OS frente ao cumprimento das
metas estabelecidas no CG, através de relatdrios periédicos. No ITEM II — Apresentaciio do
Contrato de Gestéo, a servidora Adriana apresentou o objeto do Contrato de Gestdo, o qual
consiste na operacionalizacdo e execucdo das agdes e servicos de saude, no Hospital
Regional de Sdo Miguel do Oeste — Terezinha Gaio Basso, com a pactuacio de indicadores
de qualidade e resultado, em regime de 24 horas/dia, assegurando assisténcia universal e
gratuita aos usudrios do Sistema Unico de Saide — SUS, tendo vigéneia de 60 meses.
Apresentou também os servigos assistenciais, bem como os indicadores de qualidade
contratados com suas respectivas metas. Explicou para os membros da CAF a sistematica de
avaliagdo das metas, conforme a previsdo de avaliagdes semestrais no que se refere aos
indicadores assistenciais, bem como trimestrais no que se refere aos indicadores de
qualidade. Na sequéncia passou para o ITEM IIl — Apresentacio dos Regulamentos de
Contrataglio de Obras e Servigos e de Compras e Contratacio de Pessoal; e Plano de Cargos
e Saldrios. Sr Mario Bastos explicou aos presentes que a GESOS possui como procedimento
padrdo, ao receber os documentos relativos aos Regulamentos das Organizacdes Sociais,
encaminhar para as dreas técnicas da Secretaria de Estado da Saude para manifestacfio.
Informou que o Regulamento de Compras, Contrata¢io de Obras e Servicos foi encaminbado
para a Geréncia de Contabilidade - GECOT/SES, e o Regulamento de Contratacio de
Pessoal e Plano de Cargos e Saldrios para Diretoria de Gestéio de Pessoas da SES. Uma vez
que os regulamentos apresentados pela Organizag@o Social sfo os mesmos apresentados para
o Contrato de Gestao 01.2015, seguimos aguardando os pareceres das 4reas competentes para
posteriormente submeter a CAF para aprovacdio. No ITEM IV - Andlise do Relatério de
Avaliagio de Execugfio — 3° trimestre de 2016. Ressaltou que para avaliacio o relatério é
divido em dois blocos: produgfo assistencial, avaliado semestralmente (destinacfio de 90%
do valor global do repasse mensal financeiro — parte fixa), estando divididos para o custeio
do item de Internagiio (70% do valor da parcela do custeio da produciio assistencial),
Consultas (15% do valor da parcela do custeio da producéo assistencial), Emergéncia (10%
do valor da parcela do custeio da produco assistencial) € SADT Externo (5% do valor da
parcela do custeio da producio assistencial). J4 os indicadores de qualidade, avaliados

trimestralmente (destinacdo de 10% do valor global do repasse mensal financeiro — parte

variavel), recebendo 25% para cada indicador (em relagdo ao repasse da parte varidvel):
Apresentac@io de AIH, Mortalidade Operatéria, Controle de Infecgdo e Atengao ao- Usuan
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60 Na produgéo assistencial para o 3° trimestre de 2016 (2° quinzena de agosto e 0 més de
61 setembro 2016) foram alcancados os seguintes indices: Emergéncia (META= 3.900,
62 REALIZADO=4.238, ALCANCE = 08,67% acima da meta), Internacio (META= 704,
63 REALIZADO=760, ALCANCE =07,95% acima da meta), Ambulatério (META= 4.200,
64 REALIZADO=3.609, ALCANCE =8593% da meta) e SADT (META= 3.000,
65 REALIZADO=2.558, ALCANCE = 85,27% da meta). Considerando o periodo de andlise
66 deste relatério (2° quinzena de agosto e o més de setembro de 2016), uma vez que por
67 forca contratual a fiscalizagdo e controle da producio da Unidade tiveram o Contrato de
68 Gestdo 003/2016 iniciado em 15/08/2016, bem como o periodo necessario para realizacdo do
69 impacto financeiro referente a atividade assistencial (semestral), conclui-se que ndo ha
70 previsdo de impacto financeiro para o periodo de andlise. Para a producio qualitativa no para
71 o 3° trimestre de 2016 (2° quinzena de agosto e o més de setembro 2016) foram
72 alcancados os seguintes indices: Qualidade da Informacdo referente a 2° quinzena de
73 agosto 2016: Apresentacio da AIHs (100% de cumprimento de metas); Qualidade da
74 Informagio referente ao més de setembro 2016: Apresentacio da AlHs (100% de
75 cumprimento de metas); Atenco ao Usudrio, referente a 2° quinzena de agosto 2016:
76 Resolugdo de Queixas (00 queixas recebidas e 00 queixas resolvidas), 100% de resolugfo;
77 Atencdo ao Usudrio, referente ao més de setembro 2616: Resolucio de Queixas (0 queixas
78 recebidas e 0 queixas resolvidas), 100% de resolucfo.Pesquisa de Satisfaco, referente a 2°
79 quinzena de agosto 2016, a meta estabelece 5% de entrevistas para pacientes em cada drea
80 de intemacdo e 5% do total de pacientes atendidos em consulta no ambulatério: Clinica
81 Cirtrgica Geral (69.83%), Clinica Médica (57,83%), Obstetricia (60,00%), Pediatria
82 (35,71%), Ambulatério (11,17%).Pesquisa de Satisfacfio, referente ao més de setembro
83 2016, a meta estabelece 10% de entrevistas para pacientes em cada area de internagdo e 10%
84 do total de pacientes atendidos em consulta no ambulatério: Clinica Cirargica Geral
85 (58.78%), Clinica Médica (60.26%), Obstetricia (68,42%), Pediatria (55,88%), Ambulatério
86 (12,09%).Controle de Infecgdio Hospitalar referente a 2° quinzema de agosto 2016:
87 Densidade de Infecgfio Hospitalar em UTI Adulto (15,30), Densidade de Incidéncia de
88 Infecglio em Cormrente Sanguinea associada a Cateter Venoso Central em UTI Adulto (1,80),
89 Taxa de Utilizacfo de Cateter Venoso Central na UTI Adulto (47,28%);Controle de Infeccio
90 Hospitalar referente ao més de setembro 2016: Densidade de Infecgiio Hospitalar em UTI
91 Adulto (17,67), Densidade de Incidéncia de Infecgdo em Corrente Sanguinea associada a
92 Cateter Venoso Central em UTI Adulto (0,00), Taxa de Utilizacdo de Cateter Venoso Central
93 na UTI Adulto (97,17%). Mortalidade Operatoria referente a 2° quinzena de agosto 2016:
94 Taxa de Mortalidade Operatéria (0,89%); Mortalidade Operatéria referente ao més de
95 setembro 2016: Taxa de Mortalidade Operatéria (2,80%). Taxa de mortalidade operatéria
96 Classificagio ASA referente a 2° quinzena de agosto 2016: (ASA 1=0,00%, ASA
97 1I=0,00%, ASA III=5,35%, ASA IV=9,09% e ASA V=0,00%).Taxa de mortalidade
98 operatoria Classificagdio ASA referente ao més de setembro 2016: (ASA 1=0,00%, ASA
99 11=3,85%, ASA III=11,54%, ASA IV=30,00% e ASA V=100,00%); Taxa de Cirurgias de
100 TUrgéncia referente a 2° quinzena de agesto 2016: (39,44%). Taxa de Cirurgias de Urgéncia
101 referente a0 més de setembro 2016: (81,28%); Considerando o periodo de andlise deste
102 relatério (2° quinzena de agosto e o més de setembro de 2016), uma vez que por forca .
103 contratual a fiscalizacdo e controle da producdo da Unidade tiveram o Contrato de Gestao
104 003/2016 iniciado em 15/08/2016, bem como o periodo necessirio para realizacio do/
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impacto financeiro referente & parte qualitativa (trimestral), conclui-se que nfio hd previsio
de impacto financeiro para o periodo de analise. Apds as anélises e discussdes, a CAF
aprovou por unanimidade o Relatério de Avaliacfio de Execucdo, referente ao 3° trimestre de
2016. Na sequeéncia, no ITEM V — Andlise do Relatério de Avaliaco de Execucdo — 4°
trimestre de 2016. Adriana Destacou que a metodologia de anélise segue os mesmos quesitos
do ITEM I. Na produgdio assistencial para o 4° trimestre de 2016 foram alcancados os
seguintes indices: Emergéncia (META= 7.800, REALIZADO=8.866, ALCANCE = 13,67%
acima da meta), Internacdo (META= 1.410, REALIZADO=1.411, ALCANCE =100,07% da
meta), Ambulatério (META= 8.400, REALIZADO=6.762, ALCANCE =80,50% da meta) e
SADT (META= 6.000, REALIZADO=5.921, ALCANCE = 98,68% da meta). Considerando
0 periodo de analise deste relatério (4° Trimestre 2016), uma vez que por forca contratual a
fiscalizagdo e controle da produgdo da Unidade tiveram o Contrato de Gestio 003/2016
iniciado em 15/08/2016, bem como o periodo necessario para realizacio do impacto
financeiro referente & atividade assistencial (semestral), conclui-se que nfio hd previséo de
impacto financeiro para o periodo de analise. Para a produgfio qualitativa no para o 4°
trimestre de 2016 foram alcangados os seguintes indices: Qualidade da Informacio
Apresentacdo da AlHs (100% de cumprimento de metas); Atencfio ao Usuario - Resolucdo
de Queixas (07 queixas recebidas e 07 queixas resolvidas), 100% de resolugio; Pesquisa de
Satisfagho, a meta estabelece 10% de entrevistas para pacientes em cada 4rea de internacéo e
10% do total de pacientes atendidos em consulta no ambulatério: Clinica Cirtrgica Geral
(59,01%), Clinica Médica (63,84%), Obstetricia (57,14%), Pediatria (68,42%), Ambulatério
(11,33%). Controle de Infeccio Hospitalar: Densidade de Infecgio Hospitalar em UTI
Adulto (67,37), Densidade de Incidéncia de Infecgfio em Corrente Sanguinea associada a
Cateter Venoso Central em UTI Adulto (9,75), Taxa de Utilizacfio de Cateter Venoso Central
na UTI Adulio (88,24%); Mortalidade Operatoria: Taxa de Mortalidade Operatéria (2,43%);
Taxa de mortalidade operatéria Classificagio ASA: (ASA [=0,51%, ASA II=0,30%, ASA
I1=7,03%, ASA TV=22,86% e ASA V=44,33%); Taxa de Cirurgias de Urgéncia: (88,81%).
Tendo em vista as informagSes de qualidade apresentadas conforme determina o Contrato de
Gestdo, consideram-se cumpridas as metas estabelecidas e, portanto nfio hd impacto
financeiro para os servicos contratados. Apés as andlises ¢ discussdes, a CAF aprovou por
unanimidade o Relatério de Avaliacdo de Execucio, referente ao 4° trimestre de 2016. ITEM
VI - Andlise do Relatério de Avaliagio de Execugo — Anual de 2016. Na producio
assistencial para a Competéneia 2016 foram alcancados os seguintes indices: Emergéncia
(META= 11.700, REALIZADOQ=13.104, ALCANCE = 12,00% acima da meta), Internacio
(META= 2.114, REALIZADO=2.171, ALCANCE = 02,70% acima da meta), Ambulatério
(META= 12.600, REALIZADO=10.371, ALCANCE = 82,31% da meta) e SADT (META=
9.000, REALIZADO=8.479, ALCANCE = 94,21% da meta). Para a produgio qualitativa na
Competéncia 2016 foram alcancados os seguintes indices: Qualidade da Informacg&o
Apresentacio da AlHs (100% de cumprimento de metas); Atengio ao Usudrio - Resolucdo
de Queixas (08 queixas recebidas e 08 queixas resolvidas), 100% de resolucfo; Pesquisa de
Satisfacdo, a meta estabelece 10% de entrevistas para pacientes em cada érea de internacdo e
10% do total de pacientes atendidos em consulta no ambulatério: Clinica Cirtrgica Geral
(60,28%), Clinica Médica (62,41%), Obstetricia (59,89%), Pediatria (62,24%), Ambulatério

(11,47%). Controle de Infeccio Hospitalar: Densidade de Infeccdio Hospitalar em UTI
Adulto (28,91), Densidade de Incidéncia de Infecgio em Corrente Sanguinea associada_«é
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Cateter Venoso Central em UTI Adulto (3,34), Taxa de Utilizacéo de Cateter Venoso Central
na UTI Adulto (38,04%); Mortalidade Operatéria: Taxa de Mortalidade Operatéria (2,39%);
Taxa de mortalidade operatdria Classificaciio ASA: (ASA 1=0,35%, ASA II=1,29%, ASA
II1=9,22%, ASA IV=23,16% ¢ ASA V=55,50%); Taxa de Cirurgias de Urgéncia: (84,29%).
O relatério Anual é um compilado dos relatérios trimestrais, e as avaliacGes sobre os
impactos financeiros, aplicéveis, ja foram consideradas. Apds as andlises e discussdes, a CAF
aprovou por unanimidade o Relatério de Avaliago de Execucio, referente ao ano de
2016.No ITEM VI ~ Informes. Sr Mario Bastos informou que comunicara formalmente o
CES quanto 4 auséncia de seus representantes, de modo a justificar a nio participacfo na
reunifio. Informou também que recebeu do hospital conforme solicitado pela Gesos, a relagio
dos bens méveis atualizada, e que foi encaminhado para GEPAT- Geréncia de Patriménio da
SES, através da CI782.2016, para as providéncias necessarias. Sr Pedro, informou que hoje
encaminha todas as notas originais para Gerencia de Contabilidade da SES e gostaria de
saber da possibilidade do encaminhamento desses documentos digitalizados para que as
originais ficassem no hospital. O Sr Walter solicitou que a Gecot busque orientagdes quanto
a possibilidade de acesso a0 SGPE pela unidade para desta forma, apresentar a Prestacfo de
Contas através de processo digital. Também na préxima reuniio da CAF devera ser
apresentada do exercicio de 2016. Sr Gilberto informou da importdncia de realizar as
reunides trimestralmente para acompanhamento do Contrato de Gestio pela CAF,
independente de prestagBes de contas financeiras. Sr Mario Bastos informou que sera
prorrogado autormaticamente as metas e valores para 2017, em fun¢fo dos Termos aditivos
que ainda ndo estio assinados. Apés as discussdes e sanadas as dividas, o presidente da
Comisséo, o Presidente Walter Manfroi, agradeceu a presenca de todos encerrou a reunigo.
Nada mais havendo a tratar a presente Ata foilavrada e assinada pelos membros da CAF
presentes na reuniio. - | i

Walter Manfroi
Pedro Cezar Peliser
Gilberto de Assis Ramas™ 7, ;
Floriandpolis, 06 de marco de 2917.
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