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e-SUS AB x PMAQ



Programa Nacional de Melhoria do Acesso
e da Qualidade da Atenc¢ao Basica - PMAQ-AB

* Portaria GM/MS n2 1.654, de 19/07/2011:

e institui o Programa Nacional de Melhoria do Acesso e
da Qualidade da Atencao Basica e os incentivos
financeiros do PMAQ-AB, denominado Piso de
Qualidade do PAB Variavel.

* Portarias GM/MS n? 1.645, de 02/10/2015:

e dispde sobre as regras do PMAQ para as Equipes de
Atencao Basica (incluindo aquelas com saude bucal) e
Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF).



FASES DO 32 CICLO DO PMAQ

FASE 1

FASE 2

FASE3

Adesio e Contratualizagio B Certificagio §

agies para a qualificagdo da
Atencao Basica envolvendo:

Gestao Municipal e Equipe Verificagao in loco de padroes de Recontratualizagdo com

pactuam s compromissos acesso e qualidade (gestao, UBS incremento  de padrdes de
V e equipe) qualidade

Municipio faz a adesdo e Y

(reJcontratualizagdo das equipes Certificagéo das Equipes

com 0 Ministério da Saide v
L Ofertas de Informagdo para a

Ministério da Saude homaloga a agdo de gestores e equipes

adesdo e (rejcontratualizacdo

dos municipios e equipes

Eixo Estratéaico Transversal de Desenvolvimento

Desenvolvimento do conjunto de

Autoavaliagao Apoio Institucional
Monitoramento de Indicadores de Saide
Educagio Permanente Cooperagdo Horizontal




Certificacao

VERIFICACAO DA AUTOAVALIACAO

- verificacao da realizacdo de momento autoavaliativo

(nos ultimo 6 meses) pelos profissionais das equipes

AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS INDICADORES

- Avaliacao dos indicadores contratualizados na etapa de adesao e
contratualizacdo (e SUS AB)

AVALIACAO EXTERNA

- Padrdes de qualidade que medem o desempenho

das equipes e gestao;
- Coleta realizada por instituicdes de ensino e/ou pesquisa;

- Verificacao de evidéncias para um conjunto de padroes
previamente determinados;




Indicadores para Contratualizacao
e Certificacao das Equipes

Indicadores de monitoramento para as EAB (ESF ou Parametrizada)
no terceiro ciclo do PMAQ

m Indicador de Desempenho

1.1 Média de atendimentos de médicos e enfermeiros por habitante
1.2 Percentual de atendimentos de consultas por demanda espontanea

Acesso e continuidade  1-3 Percentual de atendimentos de consulta agendada

do cuidado . . :
ol 1.4 Indice de atendimentos por condi¢dao de saude avaliada

1.5 Razao de coleta de material citopatoldgico do colo do Utero
1.6 Cobertura de primeira consulta odontoldgica programatica

Coordenacao do Cuidado 2.1 Percentual de recém-nascidos atendidos na primeira semana de vida

3.1 Percentual de encaminhamentos para servigo especializado

Resolutividade 3.2 Razdo entre tratamentos concluidos e primeiras consultas odontoldgicas
programaticas

Abrangéncia da oferta de 4.1 Percentual de servigos ofertados pela Equipe de Atengdo Basica

SErVIcos 4.2 Percentual de servigos ofertados pela Equipe de Satde Bucal



Indicadores para Contratualizacao
e Certificacao das Equipes

Indicadores de desempenho para os NASF no terceiro ciclo do PMAQ

e indice de atendimento realizado pelo NASF
e Média de atendimentos individuais realizados pelo Nasf

Nucleo de * Percentual de atendimentos domiciliares realizados pelo
Apoio a Saude Nasf

da Familia e Percentual de atendimentos compartilhados realizados pelo
Nasf

* Percentual de atendimentos em grupo realizados pelo Nasf

* Indicadores terao pesos diferentes, considerando as acdes mais
importantes que precisam ser desenvolvidas pelo Nasf.



Registro das informacdes no e-SUS AB

e Lotacao no CNES
(profissional/equipe/estabelecimento);

e Qualidade do registro das informacoes;
* Envio das informacoes;
e Cadastro dos cidadaos — fichas das ACS;

e SISAB — Relatdrio de cadastros e Indicadores



Portal do SISAB

http://sisab.saude.gov.br/

Indicadores de Salde :nciozssece

Estado:

Selecione... v

Tipo:
. Inr:licaclcnresl Cadastro I

& Download




IBGE

Indicadores de Saude

Relatdrio de Cadastro

Municipio INE Validos

Status
Cadastro #

I Informacdes de Cadastro por Equipe I

¥ Alerta Equipes com menos de 2.000 pessoas
cadastradas ou menos de 50% da populacio cadastrada para
equipes com populacio do IBGE menor que 2 mil pessoas.

* Monitorar Equipes com mais de 2.000 pessoas
cadastradas ou mais de 50% da populacio cadastrada para
equipes com populacio do IBGE menor que 2 mil pessoas.
Sem informacao de cadastro (-)

Relatodrio de Cadastro Dezembro de 2016.
Dados Preliminares sujeitos 4 alteracio
Data de atualizaciao: 30.03.2017




Indicadores de Saude

Relatdrio de Indicadores

mpeténci Regiaq CIRCOD Regido de Saad UF IBGE Municipi CNES INE DE
a o ae uae Uuniciplo
(2016) p EQUIPE
Indicador 1.1 - Média de atendimentos de médicos e enfermeiros por habitante
Critérios utilizados (ALERTAS DE INCONSISTENCIA)
Resultado Total de
- Ficha d P laga dastrada

fdma . ! . © Ficha de consultas de S Populacio

. Ficha de atendimento . .. menor que 50% da
Numerador | Denominador ) o Ficha de cadastro com meédicos e - cadastrada

g atendimento individual - . populacio IBGE (22)
. _ cadastro (9) POPULACAO | enfermeiros .. menor qgue
individual (1) | com producio invalida (10) ; 1azero (Apenas municipios com 2000 (23)
- - - invalida (2] _ - - = T - até 2milhab) =

Informacdes sao exibidas por Equipe

LEGENDA:
ALERTA: indicador ndo pode ser calculado devido a alguma inconsisténcia
X  INCONSISTENCIA: problema para cilculo do indicador /producio zerada.
v OK: sem inconsisténcia para o calculo do indicador.
N.E.F Nao Envio de Ficha

N.A  N3io se Aplica
- Sem resultado no numerador ou no denominador devido a inconsisténcia

Relatorio de Indicadores de Janeiro a Dezembro de 2016

Dados Preliminares sujeitos a alteracio

Data de atualizagido: 30.03.2017




Indicadores de Saude

Relatdrio de Indicadores

Indicador 1.1 - Média de atendimentos de médicos e enfermeiros por habitante
Indicador 1.2 - Percentual de atendimento de demanda espontanea

Indicador 1.3 - Percentual de atendimento de consulta agendada

Indicador 1.6 - Cobertura de primeira consulta odontoldgica programatica
Indicador 3.1 - Percentual de encaminhamento para servico especializado

Indicador 3.2 - Razdo entre tratamento concluido e primeiras consultas
odontoldgicas programaticas

Indicador 4.1 - Percentual de servicos ofertados pela equipe de atencao basica

Indicador 4.2 - Percentual de servicos ofertados pela equipe de saude bucal



Indicadores de
Desempenho

m Indicador de Desempenho

1.1 Média de atendimentos de médicos e enfermeiros por habitante
1.2 Percentual de atendimentos de consultas por demanda espontanea

Acesso e continuidade  1-3 Percentual de atendimentos de consulta agendada

do cuidado . . .
1.4 Indice de atendimentos por condi¢dao de saude avaliada

1.5 Razdo de coleta de material citopatoldgico do colo do utero

1.6 Cobertura de primeira consulta odontoldgica programatica



Indicadores de Desempenho
Grupo — Acesso e Continuidade

1.1 - Média de atendimentos de médicos e
enfermeiros por habitante

e Registro de todos os atendimentos individuais realizados

e Cadastro atualizado

Niumero medio de atendimentos de médicos e de enfermeiros

Populagao residente



PEC » Atendimentos > Prontudrlo » SOAP

~
#—% AMA JULIA DO LOS HERMANDS

12anos & 2meses & 12 dizs, feminino
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MENTD
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HISTORICD

O DO
CADASTRAIS
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FINALIZACAD 0
ATEMNCHMENTD

SUBJETIVO

Bl2]o]=l=|EEL)

Caracteres restambes: 40300

Motivo da consulta

CLAPZ

Motas

CIAF2 Descricio

OBJETIVO

Habilitar campos de:

e

PUSRICULTURA

aji)o|=j=|EE] L)

Maatas

Menfism it=m encontrado.

PEC > Relatdrios

Relatorio
atendimentos

Relatério
conduta

Voltar

Relatério
acompanhamento

Relatdrio
monitoramento

Relatério
procedimentos

Relatario
consolidado
de cadastro

Relatorio
exames

Relatérios
operacionais




Indicadores de Desempenho
Grupo — Acesso e Continuidade

1.2 - Percentual de atendimentos de demanda
espontanea
e Marcacao correta do tipo de consulta (consulta
programada/ cuidado continuado, consulta agendada,

consulta no dia, escuta inicial, atendimento de
urgéncia)

Niumero de atendimentos de demanda espontanea * 100

Numero total de atendimentos



Cidadao i Agenda CDS

5
Atendimentos \
e -

Relatorios

PEC > Atendimentos

Cidadao S 4

Status limento: Aguardando atend to... | Periodo: 22/06/2017 a 22/06/2017

Ordenar por:| Classificagdo de risco x|\¥

Data e hora de chegada Nome do cidadio Profissional Tipo de servigo

I 22/06/2017 11:56 @ ANA JULIADO LOSHER... LISAMDRA SAMNTOS DES... .q E
I 22/06/2017 13:42 * CAMILO DA COSTA PEREIRA ABIGAIL JORDAMNA REGL.. ESCUTA INICIAL 3‘ & E
I 22/06/2017 13:42 i ANGELAGLOSS ABIGAIL JORDAMA REGU.. &"; & E
I 22/06/2017 13:42 @ JOAQUIM FREITAS 3‘ & E
I 22/06/2017 13:44 ' LIDIANE DOS SANTOS LISAMDRA SANTOS DES... AGENDADOC (14:20) &.-: h E

Adicionar

PEC > Relatérios

Relatorio
exames

Relatdrio
procedimentos

Relatorio
acompanhamento

Relatorio
atendimentos

fo Relatdrio i
Relatorio : SheohdEdo < Relatorios

monitoramento | de cadastro = | operacionais
—

Relatério
conduta

Voltar



Indicadores de Desempenho
Grupo — Acesso e Continuidade

1.3 - Percentual de consulta agendada

e Marcacao correta do tipo de consulta (consulta
programada/ cuidado continuado, consulta agendada,
consulta no dia, escuta inicial, atendimento de
urgéncia)

Numero de atendimentos de consulta agendada * 100

Numero tofal de atendimentos



—

Atendimentos o *_
e -

Cidadao et Agenda CDS

oD

Relatorios PEC > Agenda

2017
LISANDRA SANTOS DE SOUZA x|
2 2 CBO: MEDICO DA ESTRATEGLA DE SAUDE DA FAMILIA | INE: 1382855330 P
.
Junho Horarios da tarde
13:00
Ir para a data atual 13:20
13:40
4 anterior Junho /2017 proximo b
14:00
] 5 29 I Q 03
— 14:20 I LIDIANE DOS SANTOS 2a F Q

= 14:40 I MARIA (JOAD PEREIRA) 2a 2 2 Q X

24 15:00 I NOAH DA COSTA 2a 2 2a Q X

= 15:20

15:40

16:00

PEC > Relatérios
16:20

Relatério Relatério

Relatério .k
procedimentos = exames

acompanhamento

Relatério
atendimentos

Relatorio
consolidado
de cadastro

Relatorios
operacionais

Relatorio
monitoramento

Relatorio
conduta

Voltar




Indicadores de Desempenho
Grupo — Acesso e Continuidade

1.4 - Indice de atendimentos por condicdo de salude
avaliada

e Registro de todos os atendimentos individuais realizados

e Marcacao correta do problema/condicao avaliada (HAS,
DM, obesidade e depressao)

(Atend HAS) + (Atend DM) + (Atend Obes) + (Atend Dep)
(Pop * Prev HAS) + (Pop * Prev DM) + (Pop * Prev Obes) + (Pop * Prev Dep)




Indicadores de Desempenho
Grupo — Acesso e Continuidade

1.5 - Razao de coleta de material citopatologico
do colo do utero

* Registro de todos as coletas realizadas na ficha de
procedimentos (procedimentos = coleta de
citopatoldgico de colo uterino)

Numero de procedimentos de coleta de material citopatologico do colo de titero
Populagao feminina residente entre 25 e 64 anos de idade




Indicadores de Desempenho
Grupo — Acesso e Continuidade

1.6 - Cobertura de primeira consulta odontologica
programatica

Niimero de atendimentos de primeira consulta odontoldgica programatica * 100
Populacao residente




PEC > Atendimentos > Prontudrio > Finalizar

~
#—4 LIDIANE DOS SANTOS

27 anos & 4 mases e 10dias, feminino

—

= FOLHADE — Tipo de atendimento % ~
= ROSTO - ]
= m l @ Urgéncia J
SO SOAP ' .
AP — Atendimento compartilhado ™

LISTA DE Profissional X
‘? PROBLEMAS [
»  CONDICOES

b

ACOMPANHA- — Tipo de consulta

[ 4 . . )
JA MENTO m Consulta Consulta
L de retorno de manutencao

(@ ANTECEDENTES — Fornecimento
[] Escovadental [C] Creme dental [C] Fiodental
“* HISTORICO
— Procedimentos realizados -
o= | DADOS
|- CADASTRAIS
% FICHAS CDS Procedimento # |
CID10 principal w
FINALIZACAD DO
ATEMDIMENTO Confirmar

Procedimento CID10 principal

* 0301010153 - PRIMEIRA COMSULTA ODONTOLOGICA PROGRAMATICA x
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