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Autoavaliagdo para Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atengdo Basica Santa Catarina —
NASF (AMAQ-NASF SC)

A Geréncia de Coordenacio de Atencio Basica — GEABS tem a satisfacao de
informar que esta adotando o instrumento de autoavaliagdo para as equipes de NASF, o
AMAQ-NASF SC, desenvolvido pelo Telessaude SC.

O instrumento foi baseado no AMAQ), ja preenchido pelas equipes que aderiram ao
PMAQ. Oferece uma possibilidade de realizacao de um diagnéstico inicial da implantagao e
implementacao dos NASF no estado, fomentando a discussao in loco sobre necessidades,
fragilidades e potencialidades, bem como a¢des a serem realizadas para que possa se
efetivar enquanto equipe de apoio na Atengdao Basica, visando melhorar a qualidade da
atencio oferecida aos usuarios do SUS.

Seguindo a metodologia adotada pelo Ministério da Satde no desenvolvimento da
ferramenta Autoavaliagio para Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atencdo Basica
(AMAQ), o Nucleo de Telessaude-SC desenvolveu o instrumento Autoavaliagio para
Melhoria do Acesso e da Qualidade da Aten¢ao Basica — NASF SC (AMAQ-NASF SC).

Esse instrumento estda organizado a partir das competéncias de gestdo e equipe
NASF, conformando trés dimensdes (Gestio municipal, Coordenacio de AB/NASF e
Consolidagao do Modelo de Atengdo a Saude - Equipe NASF), divididas em diversas
subdimensoes que agrupam padroes de qualidade definidos a partir da pratica e das
competéncias dos atores envolvidos.

Ao realizar a autoavaliacio, ao final da resposta aos padrdes sera possivel conhecer
a classificagio de cada subdimensio e dimensdo nas categorias: muito insatisfatorio,
insatisfatorio, regular, satisfatorio e muito satisfatorio.

Pretende-se que, desta forma, sejam identificados, mais facilmente, os desafios ou
problemas mais criticos para melhoria do processo de trabalho do NASF de forma
articulada e altamente colaborativa com a equipe de Saude da Familia, orientando, assim, a
defini¢do de prioridades de enfrentamento.

Gostarfamos de reforcar sua importancia no cenario brasileiro atual, haja vista a
intengao por parte do Ministério da Satude de inclusdao do NASF ao Programa de Melhoria
do Acesso e da Qualidade da Atengao Basica (PMAQ) no préximo ano.

O instrumento esta sendo disponibilizado em via eletronica para todos os Nucleos
de Apoio a Satde da Familia, aqueles financiados pelo Ministério da Satde e também os
NASF SC que sio financiados com recursos estaduais.

Diante de todo o exposto, convidamos para a realizagdo da autoavaliagao nesta
dimensao, preenchendo o instrumento até o dia 19 de outubro de 2012.

Ressaltamos que os resultados serdo utilizados para o desenvolvimento de agdes de
Apoio Institucional e de Educagido Permanente visando fortalecer a atuagao das equipes de
NASF e da gestao dos mesmos, o que pode contribuir de forma decisiva para a melhoria da
qualidade da atengao em satude ofertada pelas equipes de Saude da Familia.

Colocamo-nos a disposicao para esclarecimentos de quaisquer davidas, pelo email
avaliacaonasfsc@gmail.com ou pelo fone (48) 3212-1693, na Coordenacao de
Acompanhamento e Avaliacio da Atenc¢ao Basica.




