
1° ENCONTRO 
ESTADUAL

CRIH/MR 

Nov/2024



Horário: 09:00 a 09:30 – Abertura

 Sr. Diogo Demarchi - Secretário de Estado da Saúde, 
 Sra. Claudia Gonsalves Superintendência de Serviços Especializados e Regulação.

Horário: 10:00 – 11:00 - Os desafios das Centrais de Regulação e a importância da regulação hospitalar.

 Palestrante:  Claudia Gonsalves 
 Dr. Sauli Luis Pastre Júnior – Medido Regulador/ Intensivista

Central Estadual de Regulação de Internações Hospitalares – CERIH – Unificação das bancadas: estadual 
e   Macrorregião da Grande Florianópolis 

  Ivaldina Libardo – Gerente de Regulação de Internações Hospitalares GERIH

  Marcia Vitoria Gomes Vasconcelos – Coordenadora CERIH

Horário: 11:00 as 12:00 – Case de Sucesso - Regulação dos Leitos de UTI previamente a internação – 
CRIHMRs (Serra Catarinense da Macrorregião SUL)

 Dra. Karin  - Medica Reguladora – CRIHM Serra
 Dr. Berthier – Medico Regulador – CRIHM Sul.

PROGRAMAÇÃO - MANHÃ

Horário:  12:00 as 13:30 – Almoço



Horário: 13:30 – 14:00 - Transferência de pacientes para leitos de UTI – Adulto, Pediátrico e Neonatal – 
Olhar ao paciente –Dr. Alfredo R. Schmidt Hebbel Busch – Gerente Técnico da SUE.

 Horário -14:00 14:30 – Fluxo da Dengue 
 Emanuela Soratto – Gerente de Atendimento Pré-Hospitalar Fixa/Coordenação da RUE 

  Horário: 14:30 – 15:30 – Desafios na Regulação dos leitos de Retaguarda Clinica e Longa Permanência. 
 
 Dra. Mayara e Juliana Brasil – Coordenadoras 
 Médico Regulador ou Coordenação da Central de Regulação Planalto Norte Nordeste. 

 Horário: 16:30 as 17:00 - Judicialização – Internações Psiquiátricas, procedimentos cirúrgicos, Home 
Care, outros.  Thayrine – Apoio GERIH

 Horário: 17:00 as 18:00 – Juliana Brasil e José Simas – COACH - Transformando o cuidado em saúde 
pública com inteligência emocional e autoconhecimento. 

 

PROGRAMAÇÃO - TARDE



Regular o acesso do usuário aos serviços do SUS significa prover, a partir 
da identificação da necessidade desse usuário, os recursos necessários 

para a assistência à sua saúde no tempo oportuno.



O que queremos para 2025 – regulação dos leitos de UTI

   Que a solicitação e a autorização de internação em leito de UTI SUS (Adulto, 
Pediátrico e Neonatal) ocorra previamente a ocupação do leito junto a Central de 
Regulação de Internações Hospitalares (CRIHMR).   

 
   

    Será vedado à Unidade Hospitalar a ocupação de leito de UTI SUS sem a 
autorização prévia da Central de Regulação de Internações Hospitalares (CRIH/MR) 
em quaisquer situações, até mesmo quando se tratar de demanda da própria 
unidade ou demanda judicial. 

 



CRIHMR – Regulação dos leitos de UTI – Adulto- Pediátrico e 
Neonatal

    Atualmente a CRIHMR  realiza a regulação INTER-HOPSPITALAR ao 
acesso aos leitos de UTI Adulto. 

    A central recebe a solicitação de uma vaga de UTI a partir do médico 
assistente de hospital que não possui leitos de terapia intensiva ou 
não dispõe de vaga no momento. 

    A equipe médica da central classifica o risco, através de informações 
sobre as condições clínicas, exames complementares e diagnóstico 
médico, e procura, na rede do SUS, pelo serviço que atenda as 
necessidades do paciente. 

    Identificada a vaga, o leito é reservado e disponibilizado ao hospital 
solicitante.



INSTRUÇÃO NORMATIVA N° 01, DE 03  DE JUNHO DE 2024

    Padronização no SISREG das informações clínicas necessárias para a solicitação de transferência de 
pacientes para internação em  Unidade de Tratamento Intensivo – UTI, junto a Central de Regulação de 
Internações Hospitalares. (PSES 121170/2024).

Art. 14 Obrigatoriamente, a Unidade Hospitalar/NIR deverá 
inserir no SISREG de transferência as informações descritas 
no Apêndice I – Registros das informações obrigatórias 
no encaminhamento de pacientes para busca por leito 
UTI no SISREG, a fim de permitir a avaliação do médico 
regulador na ofertar o leito de UTI de acordo com as 
necessidades do paciente

Portaria nº 313 de 28/04/2015 - Médico regulador é autoridade sanitária, representante público, atua no 
âmbito da regulação de acesso á assistência em saúde, em ações que impliquem diretamente no controle 
de serviços para conservação da saúde pública e individual. 









 Central de Regulação de Internações Hospitalares – Macrorregião 
da Grande    Florianópolis.

 Central de Regulação de internações Hospitalares da Macrorregião 
do Planalto Norte/Nordeste.



DELIBERAÇÃO 372/CIB/2024  - Fluxo de Retaguarda e Cuidados Prolongados 
via CENTRAL DE REGULAÇÃO DE INTERNAÇÕES 

135 SOLICITAÇÕES (13/nov/2024):

 56 UPAs 

  80 Hospitais
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Macrorregião da Grande Florianópolis 



DELIBERAÇÃO 372/CIB/2024  - Fluxo de Retaguarda e Cuidados Prolongados 
via CENTRAL DE REGULAÇÃO DE INTERNAÇÕES 

OPERACIONALIZAÇÃO 
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Transferidos Não RT ou UCP
Negativa familiar Cancelado origem
orientação SAMU Casos Sociais

Transferido Não é RT e UCP Orientação SAMU
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Falta de clareza das UPAs e Unidades Hospitalares sobre os conceitos de 
Retaguarda e Cuidados Prolongados 1

Observa-se que os NIR dos leitos de Retaguarda ou Cuidados Prolongados não 
cumprem o prazo estipulado pela Deliberação 372/2024, tanto nos dias úteis quanto 
nos finais de semana e feriados.

2

Há uma  necessidade de contato médico entre as parte no período de 2 horas, mas o 
solicitante não consegue falar com o destino, seja ele médico ou coordenação do NIR;3

DESAFIOS DA RETAGUARDA E CUIDADOS PROLONGADOS

Falta de leitos de isolamento para receber os pacientes;4
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Casos sociais são recorrentes devido à ausência de locais de apoio para 
acolhimento daqueles que não necessitam mais de assistência hospitalar.5

Diversas plataformas no SISREG estão mescladas com as urgências, sem a 
presença de um campo específico para identificação de Retaguarda ou UCP.6

DESAFIOS DA RETAGUARDA E CUIDADOS PROLONGADOS
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