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Processo SES 54219/2025 – Priorização de pacientes 
internação compulsória em unidades hospitalares com 
leitos destinados à saúde mental

As Centrais de Regulação de Internações Hospitalares (CRIHMR)

A regulação do acesso aos leitos hospitalares do SUS é de responsabilidade da 
Central de Regulação de Internações Hospitalares (CRIH), que atua em nível estadual e 
nas macrorregiões.

Evidenciou-se um aumento expressivo no número de demandas judiciais recebidas 
pela Gerência de Regulação de Internações Hospitalares (GERIH), especialmente 
aquelas que determinam a internação compulsória de pacientes em unidades hospitalares 
com leitos destinados à saúde mental. Essas decisões impõem ao Estado de Santa 
Catarina e aos municípios a responsabilidade de garantir, com urgência, a internação dos 
pacientes psiquiátricos.

Trata-se de medida para internação hospitalar que, embora afete o fluxo ordinário 
da regulação, se impõe por força legal, uma vez que o descumprimento de ordem judicial 
pode acarretar sanções ao Estado ou aos municípios que não fazem a gestão hospitalar.

 Diante disso, e considerando o caráter cogente dessas determinações, necessário 
estabelecer que:

As Centrais de Regulação de Internações Hospitalares Macrorregionais (CRIHMR) 
deve, necessariamente, priorizar os pacientes com ordem judicial (Estado, município ou 
ambos), redirecionando os fluxos internos e ajustando a logística operacional para garantir 
o cumprimento integral e tempestivo das decisões proferidas pelo Poder Judiciário.

Por oportuno, informamos que, nos casos em que as CRIHMR receberem 
diretamente pelo município, demandas encaminhadas por órgãos externos como o 
Ministério Público, Defensoria Pública ou Decisões Judiciais e restarem dúvidas quanto 



ao teor e cumprimento dos referidos documentos, orientamos que as CRIHMR podem 
contar com o apoio da Assessoria Jurídica da Superintendência de Serviços 
Especializados e Regulação (SUR/ASJUR), para orientação e auxiliará nos 
encaminhamentos pertinentes.
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