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MATERNIDADE CARMELA DUTRA 
POLÍTICA DA QUALIDADE

A Maternidade Carmela Dutra tem como política promover a cultura da qualidade na assistência e educação continuada, por meio da melhoria contínua dos processos e sistemas de gestão, garantindo a segurança do paciente e gerenciando os riscos institucionais.
São objetivos:
- Promover ações de melhoria contínua dos processos;
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- Promover a tomada de decisão com base na análise crítica dos resultados
- Qualificar a assistência atuando na capacitação de todos os colaboradores da maternidade de forma contínua; 
- Promover assistência humanizada à saúde da mulher e do recém-nascido. 
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Rua Irmã Benwarda, 208 – Centro, Florianópolis / SC - 88.015-270
 Telefones: (48) 32517500
e-mail: direcaomcd@saude.sc.gov.br

	

	
	



