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AUTOAVALIACAO PARA HIGIENIZACAO DAS
MAOS

=l oot -

Guia de Auto-avaliacdo para Higiene das Maos 2011

2 & uma ferramenia siztematca com = qual code-se procedsr a aralss stuaclcna da
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Qual é o seu proposito?

Além de provotar ref 2xH0 acercs dof rEcursos axistentss & ds suas rea |Zal;ﬁ'33 el

tan- b1 contru pars fecar =m SlascaTe mio T dosatos utLros. Bl atus, poriiculsrmInte. € xm> tomranc tia oo d agrdstico, doentifcasdos
elemerios chaves gue requerem aten;ﬁn e rrelrorzs. D2 resultados podem ser utll zedos para racllitsr o dessnvalvir-ento ds um pand Jde
ACA0 mara o LrogrEmE de higiene S35 mAcs da mantucdn O nso rEpetdo oo prErmitiea

tamrbém a documentagio do progresse ac ongo do temps

Acima e oo, esla Terrar enlo doeveE seoom calaivads para molaolagde o sosbenlagiio de om amply progiama de higicoe duas mgos
rur-a nstmicso ds ass siEnca 3 saide

Quem deve utilizar ¢ Guia de Auto-avaliagao para Higiene das Maos?

http://www.who.int/gpsc/5may/register/en/index.html
work/hhsa framework/es/index.html (4‘
n
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Estratégia Multimodal da OMS para HM

*> componentes
para melhorar a
HM nos servicos
de saude




Autoavaliacao para Higiene das Maos

Objetivo

Mostrar os resultados do Instrumento de Autoavaliacao para
Higiene das Maos, da Organizacao Mundial de Saude (OMS)

Materiais e Métodos
Coleta e insercao dos dados
05 de maio a 31 de dezembro de 2011

Encaminhado aos 883 EAS cadastrados no banco de dados
da Anvisa pela GVIMS/GGTES e pelas Coordenacoes

Estaduais e Distrital de Controle de Infeccao Hospitalar
(CECIH)

Formulario FormSuUS
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AUTOAVALIACAO DE HIGIENIZACAO DAS MAOS

fcessa
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Dados Pessoais
tennlanns
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Ol gkl

Cares e Estilos
LdG

Formbus

Sobre MormSus
Manual

AUTO-AYALTACAD DE HIGIEMIZACAO DAS MADS |
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Clique agui =n caso de davidas relativas 3 este Farmmulario.,
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Resultados
901 hospitais responderam
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 1: Disponibilidade de preparagao alcoolica para HM no
EAS

M 0 - N3o é disponivel ou é disponivel mas
eficacia e tolerabilidade ndao foram
provadas

M 5 - Disponivel apenas em algumas
enfermariasou o fornecimento é irregular

10 - Amplamente disponivel na instituigao
comfornecimento regular

M 30 - Amplamente disponivel na instituicao
comfornecimento regular,e no ponto de
assisténcia na maioria das enfermarias

M 50 - Amplamente disponivel na instituigdo
comfornecimento regular, em cada ponto
de assisténcia
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REGULAMENTACAO

RDC 42/2010: disponibilizacdo de preparacao alcodlica para
friccao antisséptica das maos em servicos de saude.

Principais pontos
Disponibilizacao de preparacdes alcoodlicas
Locais dos dispensadores
Preparacao alcoolica para as maos
Composicao e o modo de preparo da manipulagao de preparagao

alcoolica
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 4: Disponibilidade de
sabonete em todas as
pias/lavatorios do EAS

Grafico 5: Disponibilidade de
toalhas descartaveis disponiveis

em todas as pias/lavatorios do
EAS
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REGULAMENTACAO

RDC n®. 50, de 21 de fevereiro de 2002 -
Anvisa/MS — Normas e projetos fisicos de EAS

Deve existir provisao de sabonete liquido, além de
recursos para a secagem das maos
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 6: Existéncia de orcamento exclusivo para a continua
obtencao de produtos para HM (Ex.: preparacao alcodlica para as
maos) no EAS
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Custo — Produtos para Higiene das Maos

Boyce (2001)! — 450 leitos
1 ddélar por paciente-dia

Custos adicionais associados a 5 casos de infeccoes— gasto
anual com produtos para HM

Pittet et al. (2004)2
1995 — 2001
57 mil délares/ano — 1,42 ddlares por paciente
Custo inferior a 1% do custo das infeccoes

1. Boyce. Emerging Infectious Diseases, Vol. 7, N. 2. 2001
2.Pittet et al. Infection Control and Hospital Epidemiology, Vol. 25, N. 3. 2004.
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Capacitacao e Educacao
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 9: Frequéncia de capacitacdo/educacao dos
profissionais de saude sobre HM na instituicao

B O0- Nunca
B 5- Pelomenos uma vez

10 - Treinamento regular para as equipes
médica e de enfermagem, ou para todas as
categorias profissionais

M 20- Treinamento obrigatdrio para todas as
categorias profissionais a admissdao no
emprego, e a partir de entao treinamentos
regulares
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HIGIENIZACAO DAS MAOS EM SERVICOS DE
SAUDE

Anvisa/MS

(o]

Portaria n°. 2616, de 12 de maio de 1998 - educacao como
responsabilidade da CCIH

Educacao permanente!

Estratégia multimodal e incluir educacao e apoio da mais alta
administracao na sua implantacao (1B)?

1.Pittet et al. Lancet, v.356, 2000
2. WHO. Guidelines on hand hygiene in health care, 2009
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 11: Disponibilizacao de
documentos da OMS (disponivel
em
www.who.int/gpsc/5may/tools)
ou adaptacdes locais semelhantes
para os profissionais de saude
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Estratégia Multimodal para Higienizacao das Maos

Ferramentas disponibilizadas no Portal da Anyisal\
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 13: Existéncia de sistema implantado de
observadores para validacao e capacitacao da adesao a HM
na instituicao
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Por que é importante a observacao direta de
HM?

A observacao direta dos profissionais de saude
durante sua rotina diaria de trabalho é a maneira
mais precisa de estudar as praticas de HM

ldentifica o comportamento dos profissionais de
saude, avalia as licoes aprendidas e detecta falhas

Os resultados da observacao ajudam a determinar as
intervencdes mais adequadas para promocao e
treinamento de HM
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Pais Cidade Instituigao Identificagdo do local
Observador (iniciais)
Data (dd.mm.aaaa) N do Periodo Departamento/Clinica
Inicio/Fim (h:min) : ! N da Sessio Nome do Servigo
Duragdo da Sesséo (min) N? do Formulario Nome da Unidade
Cat. Prof. Cat. Prof. Cat. Prof. Cat. Prof.
Caodigo Codigo Codigo Codigo
Numero Numero Nimero Numero
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Avaliacao e Devolucao da
Informacao
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 18: Avaliacdao (pelo menos uma vez ao
ano) do conhecimento dos profissionais de saude
em relacao a técnica correta de HM (e.g. apos
sessao educativa)
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HIGIENIZAGAO DAS MAOS EM SERVICOS DE
SAUDE

Como Fazer a Fricgao Anti-Séptica das
Maos com Preparagoes Alcoolicas?
HIGIENIZE AS MAQS: s
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 19: Monitoramento
indireto da adesao a HM na
instituicao por meio da
verificacao do consumo de
produto alcodlico para HM
(pelo menos a cada 3 meses)
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HIGIENIZAGAO DAS MAOS EM SERVICOS DE
SAUDE

M¢étodo indireto:

Consumo de preparacao alcoolica para as maos ou
sabonete liquido®?

Monitoramento eletronico?

Alerta eletronico?
Limitacoes

1.Erasmus et al. Infection Control and Hospital Epidemiology, v. 31, n°.3, 2010.

2.Larson et al. Am J Crit Care, v. 14, n°.4, 2005.
3.Bittner & Rich. Clin Perform Qual Health Care, v. 6, n°.4, 1998.

4.McGuckin et al. Am J Infect Control, v. 32, n°.4, 2004.
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 20: Monitoramento
indireto da adesao a HM na
instituicao por meio da
verificacao do consumo de
sabonete liquido (pelo
menos a cada 3 meses)
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

41-50%

Grafico 23: Total de EAS segundo faixa de taxa global
de adesao a HM na instituicao, com a utilizacao da
ferramenta de observacao de HM da OMS (ou outro
semelhante)
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HIGIENIZAGAO DAS MAOS EM SERVICOS DE
SAUDE

Adesao a HM difere entre diferentes unidades e paises, mas
geralmente ¢ menor que 40% !

OMS?: Taxas entre 5% a 89%

38, 7%

1.Pittet & Boyce. Lancet Infectious Diseases, 2001
2. WHO. Guidelines on hand hygiene in health care, 2009

eeeeee d with
oy PDF .
Y nitro™" professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional

L oaAa .
o Agéncia Nacional

=
_| r de Vigilancia Sanitaria

ARNY ISA

www.anvisa.gov.br



Autoavaliacao para Higiene das Maos

Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria

Grafico 24: Devolutiva
imediata aos profissionais de
saude ao final de cada sessao
de observacao de adesao a
HM

Grafico 25: Devolutiva regular
(pelo menos semestral) de
dados relacionados aos
indicadores de HM com
demonstracao da tendéncia
ao longo do tempo,
dispensada a profissionais de
saude
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HIGIENIZACAO DAS MAOS EM SERVICOS DE
SAUDE

Monitore a adesdo _dos profissionais de saude as
recomendacoes de praticas de higienizacdo das maos e dé
retorno sobre o desempenho deles ~ (IA) !

Retorno aos PAS foram mencionados em 6 guidelines:
CDC, 2002
Health Canada, 1998
NHS, 2007
Societé Francaise d’Hygiene Hospitaliere, 2002
Scotland, 2008
Ontario, Provincial Infectious Diseases Advisory Committee, 2008

1. WHO. Guidelines on hand hygiene in health care, 2009
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LLembretes no Local de Trabalho
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

400

Grafico 27: Total de EAS
segundo presenca de
cartazes nas areas
hospitalares com explicacoes
sobre as indicacoes de HM

Grafico 28: Total de EAS
segundo presenca de
cartazes nas areas
hospitalares com explicacoes
sobre a técnica correta de
HM com produto alcodlico
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

N3o expostos Expostos em algumas Expostos na maioria das Expostos em todas as
dreasde dreasde dreasde
internacdo/tratamento internagdo/tratamento internacdo/tratamento

Grafico 29: Total de EAS segundo presenca de cartazes nas
areas hospitalares com explicacdes sobre a técnica correta
de higienizacao simples das maos com agua e sabonete

liquido

eeeeee d with
Lo a . MY nitro™* professional
- Agenc|a Nacional . download the free ial online at nitropdi.com/professiona
L f—

—
—f de Vigilancia Sanitaria www.anvisa.gov.br

ARNY ISA



=

created with

L , <n I nitro™" professional
Agéncia Nacional :

@ - -
. www.anvisa.gov.br




Clima de Seguranca Institucional
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 38: Existéncia de
compromisso claro, por parte
dos membros da alta direcao ou
superintendéncia da 1nstituicao,
para respaldar a melhoria da HM
(€.g. compromisso escrito ou
verbal com a promog¢ao da HM)

Grafico 39: Existéncia de
compromisso claro, por parte do
diretor médico, para respaldar a
melhorta da  HM (e.g
compromisso escrito ou verbal
com a promoc¢ao dal
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HIGIENIZACAO DAS MAOS EM SERVICOS DE
SAUDE

A taxa de adesdao a HM pelos médicos ¢ baixa!-?

Erasmus et al (2010)3:
n=96
Taxa de adesdao a HM: 40%
Taxa de adesao a HM (médicos): 32%
Taxa de adesao a HM (enfermeiros): 48%

1.Lipsett & Swoboda. Surg Infect, v. 2, 2001
2. Eckmanns et al. Infect Control Hosp Epidemiol, v. 27, 2006
3.Erasmus et al. Infection Control and Hospital Epidemiology, v. 31, n°.3, 2010

eeeeee d with
n nltroPDF profe53|ona|

L Agéncia Nacional

=
—L |I,a de Vigilancia Sanitaria www.anvisa.gov.br



Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico  40: Existéncia  de
compromisso claro, por parte do
diretor de enfermagem, para
respaldar a melhoria da HM (e.g.
compromisso escrito ou verbal
com a promoc¢ao da HM)
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 41: Existéncia de plano claro
para a promocao de HM no dia 5 de
maio e disseminado na instituicao
(Iniciativa Anual “Salve Vidas:
Higienize suas Maos”)
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 44: Disponibilizacao de
informacao aos pacientes sobre a
importancia da HM (e.g. folheto
sobre HM)

Grafico 45: Utilizacao de programa
formalizado de engajamento do
paciente na promocao da HM na
instituicao
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Pacientes envolvidos em programas de educacao e
motivacao

CDC. MMWR, v.51, n. RR-16, p.1-45, 2002.
WHO. Guidelines on hand hygieged anale
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Participacao do paciente na HM

Empoderamento do paciente:

“Processo no qual os pacientes entendem sua
oportunidade de contribuir pelo conhecimento e
habilidades transmitidas por PAS ou outra fonte
educacional para realizar uma tarefa em um
ambiente que reconhece as diferencas culturais e
encoraja a participacao do paciente”!

1. WHO. Guidelines on hand hygiene in health care, 2009
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Participacao do paciente na HM

McGuckin et al'??- EUA e Reino Unido -  pacientes
envolvidos na HM, solicitando PAS para higienizar as maos

80-90% dos pacientes concordaram em solicitar, mas apenas 60-
70% fizeram a solicitacdo?

1.McGuckin, M et al. Am J Infect Control, v. 27,1999
2.McGuckin M et al. J Hosp Infect, v. 48, 2001
3.McGuckin M et al. Am J Infect Control v.32, 2004
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Participacao do paciente na HM

Encorajamento em perguntar: Vocé higienizou as
maos??

Table | Potient compliance with Partners in Your Care hondwashing
programme

Surgical patients Medical patients

Mo, of padents eligible for soudy 54 <44
Mo. of patents who agreed o

participate 22 {41%) 17 [40%)
Mo, of patents contacted by phone 15 {F0%) 2 (53%]

R.E'EF:-*I::-FIEI'-.' Fates oo JQuESTEns

I. Did you read the brochure!? 3% 100%
2. Did you realize people get
infection in the hospical? 100% Kt r 4
. Dhid you know the imporance of
handwashing? 100% 7%
. D¥id you ask anyone? 13% 44%
. D¥id you ask a nursal 100% 100%
5. Did you ask a doctor?
I Were you comfortable asking! fes &60% Yes H6.6%
B. Dnid you receive a positive
responsa? es BO% Tes 66.6%
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Classificacao

Grafico 53: Total de EAS avaliados, segundo classificacao
do nivel de higiene das maos
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Basico (algumas medidas implantadas, mas nao num padrao
satisfatorio. Melhoria posterior € necessaria)

Intermediario (estratégia apropriada de promog¢ao de HM
implantada e as praticas apresentam melhoria, sendo crucial o
desenvolvimento de planos a longo prazo para garantir que a
melhoria seja sustentada e progressiva)

Inadequado (promocao e praticas de HM deficientes. Melhoria
significativa € necessaria)

Avancado (a promocao e as praticas de HM tem sido
sustentadas € apresentam melhoria, ajudando a incorporar a
cultura de seguran¢a no cenario de assisténcia a saude)
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 54: Nivel de higiene das maos dos EAS, segundo
regiao geografica

™ INADEQUADO

mBASICO
INTERMEDIARIO

mAVANCADO
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Critérios de Lideranca
87 instituicoes

. Grafico 56: Realizacao da
o higiene das maos em 80%
das oportunidades com
produto alcodlico.

M Vazio
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 59: Infeccdes
relacionadas a assisténcia
a saude (IRAS) especificas
monitoradas
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 62: Taxas de IRAS apresentadas a lideranca
da instituicao e aos profissionais de saude
juntamente com os dados de adesao a higiene de
mMaos

M N3o
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M Vazio
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 69: Os pacientes sao Grafico 70: Pacientes e
convidados a lembrar os visitantes sao educados a
profissionais de saude a higienizar as maos
higienizar suas maos corretamente
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Grafico 73: Estabelecimento Grafico 74: Alcance da meta
de uma meta anual para estabelecida no ultimo ano,
melhoria da adesdo a se existente

higiene das maos em toda a

instituicao
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Autoavaliacao para Higiene das Maos

Consideracoes Gerais
Instrumento norteador
CECIH/CDCIH
CCIHs EAS

Boas praticas de HM e seguranca do paciente e
qualidade nos servicos de saude

Limitacao
Momento de reflexao das praticas de HM
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Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
WWwWW.anvisa.gov.br

Telefone: (61) 3462 — 6904/6892

gvims@anvisa.gov.br
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